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Studying the Impact of Tax Policy on Corporate Sustainable Development from an ESG
Perspective: A Case Study of Small and Medium-Sized Enterprises in Hanoi

Tom tat: Bai viét da tap trung xac dinh va phan tich cac yéu tb thugc chinh sach thué anh
huong dén mirc d phéat trién bén virng caa doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, dua trén két qua md
hinh nghién ctru va khao sat thuc tién tai cac doanh nghiép. Thong qua phuong phéap phan tich dinh
lwong két hop voi ky thuat PLS-SEM, nghién ciru da 1am rd vai tro ctia cac yéu té thué nhu thué thu
nhap doanh nghiép, thué gié tri gia tang, cliing voi cac yéu té chi phi va hiéu qua tai chinh ddi véi chi
s6 ESG. Két qua cho thiy kha ning sinh 161 (ROS) dong vai tr0 [a bién trung gian quan trong, gidp
truyén dan tac dong cua chinh sach thué dén mic do thuc hién ESG cua doanh nghiép. Trong d6, thué
thu nhap doanh nghiép va céc yéu t6 chi phi dau vao c6 tac dong tich cuc thong qua ROS, trong khi
thué gia trj gia ting va mot sb yéu t tai chinh co thé tao ra &p luc 1am suy giam hiéu qua thuc hién
ESG trong ngan han. Két qua nghién ciu thuc nghiém cho thay, cac yéu té thué c6 anh huong déng ké
dén kha ning sinh 101 va gian tiép tac dong dén viéc thuc hién ESG caa doanh nghiép, c6 thé khang
dinh rang quan tri thué déng vai trd quan trong trong viéc dam bao ngudn luc tai chinh cho phat trién
bén virng. Do d6, cac doanh nghiép nhé va vira can chi trong xay dung hé théng quan tri tuan tha thué
va lap ké hoach thué mot cach khoa hoc, chi dong va dai han.

Tir khoa: chinh sach thué, phat trién bén vitng, ESG, DNNVV, Ha Noi

Abstract: This article focuses on identifying and analyzing tax policy factors affecting the
sustainable development of small and medium-sized enterprises (SMES) in Hanoi, based on research
model results and practical surveys conducted at these enterprises. Through quantitative analysis
combined with PLS-SEM techniques, the study clarifies the role of tax factors such as corporate
income tax, value-added tax, along with cost and financial efficiency factors on the ESG index. The
results show that profitability (ROS) plays a crucial mediating role, transmitting the impact of tax
policy on the level of ESG implementation by businesses. In this study, corporate income tax and input
cost factors have a positive impact through ROS, while value-added tax and some financial factors
may create pressure that reduces the effectiveness of ESG implementation in the short term. Empirical
research results show that tax factors significantly affect profitability and indirectly impact the
implementation of ESG by businesses. This confirms that tax management plays a crucial role in
ensuring financial resources for sustainable development. Therefore, small and medium-sized
enterprises (SMESs) need to focus on building a tax compliance management system and developing a
scientific, proactive, and long-term tax plan.
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DAN NHAP

Trong bdi canh todn ciu hoéa va xu hudng phét trién bén vitng ngay cang tré thanh yéu cau tat
yéu dbi vai nén kinh té, cac doanh nghiép khong chi hudng dén muc tiéu t6i da hoa loi nhuan ma con
phai chl trong dén trach nhiém ddi voi mdi trudong, x& hoi va quan tri doanh nghiép (ESG). Tai Viét
Nam, qué trinh hdi nhap kinh té québc té cting voi cam két thuc hién cac muc tiéu phat trién bén viing
da dat ra yéu cau cap thiét d6i voi cong dong doanh nghiép trong viéc chuyén doi mé hinh ting truong
theo hudng bén virng va hiéu qua hon.

Trong nén kinh té hién nay, khu vuc doanh nghiép nho va vira (DNNVV) giit vai trd quan
trong khi chiém ty trong 16n vé sé lwong doanh nghiép, tao viéc lam cho phan I6n lao dong x& hoi va
dong gop dang ké vao tang truong kinh té. Dac biét tai Ha Noi, DNNVV hoat dong da dang trong cac
linh vyc thuong mai, dich vu, san xuat va xay dung, gop phan thuc day phat trién kinh té - xd hoi cua
Thii d6. Tuy nhién, phan I6n cac doanh nghiép nay van gap nhiéu kho khan vé ngudn von, trinh do
cdng nghé, nang luc quan tri ciing nhu kha niang dap tng cac yéu cau phat trién bén viing.

Trong béi canh d6, chinh sach thué duoc xem Ia mét trong nhitng céng cu quan ly kinh té vi
md quan trong caa Nha nude, co tac dong truc tiép dén hoat dong san xuét kinh doanh va dinh huéng
phét trién caa doanh nghiép. Cac chinh sach vé thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia ting hay
wu dai thué co thé tao dong hrc cho doanh nghiép dau tu d6i méi céng nghé, nang cao hiéu qua st
dung ngudn lyc va cai thién hoat dong quan tri. Nguoc lai, 4p luc vé chi phi thué va thu tuc hanh chinh
cling c6 thé anh hudng dén kha ning thuc hién cac muc tiéu phét trién bén vitng cua doanh nghiép nho
va vua.

Mic du dd c6 nhiéu nghién ciru lién quan dén chinh séch thué hozc phat trién bén virng doanh
nghiép, song cac nghién ciu phan tich truc tiép anh huong cua chinh séch thué dén su phat trién bén
vitng cia DNNVV tai Ha Noi van con twong dbi han ché, dac biét dudi goc dd ESG. Xuat phat tir thuc
tién d6, nhom tac gia lya chon dé tai: “Anh hwéng cia chinh sach thué dén sw phat trién bén viing
ciia doanh nghiép nhé va vira tai Ha Ndi” nham phan tich va danh gia tac dong cua cac yéu tb thué
dén hoat dong phét trién bén virng cua doanh nghiép.

Théng qua viéc két hop phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lwong, dé tai hudng toi viéc
lam rd mbi quan hé giita chinh sach thué va cac khia canh ESG cia DNNVV tai Ha Noi, tir d6 dé xuat
mot s6 ham y va kién nghi nham hoan thién chinh sach thué theo huéng hd trg doanh nghiép phét trién
bén vitng hon trong thoi gian tai.

1. MOQT SO VAN PE CO BAN TRONG NGHIEN CUU
1.1. Mét s6 khai niém lam viéc
1.1.1. Khdi niém phat trién bén viing doanh nghiép

Khai niém phat trién bén virng doanh nghiép (PTBVDN) duoc hinh thanh va phat trién trén nén
tang Iy thuyét vé phat trién bén viing (PTBV) ndi chung, vén dugc dé cap tir Bao céo Brundtland
(1987), trong d6 PTBV duoc hiéu 1a “sy phét trién dap tng nhu cau cua thé hé hién dai ma khong lam
ton hai kha niang dap wng nhu cau cua thé hé tuong lai”. Ké thira tinh than nay, Elkington (1997) da
gi6i thiéu md hinh “Triple Bottom Line — Ba tru cot bén viing”, xac dinh PTBVDN la su phat trién
d6ng thoi va hai hoa gitra ba yéu t6: hiéu qua kinh té, cong bang xa hoi va bao vé méi truong.



Tiép néi quan diém d6, Hart & Milstein (1999) cho rang PTBVDN Ia qué trinh tao ra gia tri
cho cb dong thdng qua viéc ndm bt co hoi va quan tri rai ro tir nhitng thay d6i trong méi truong kinh
té, x4 hoi va sinh thai. Nhom tac gia nhan manh rang doanh nghiép bén viing khéng chi phan ing
truéc cac thach thirc moi trudng, ma con cha dong khai thac ching dé tao loi thé canh tranh dai han.

Tai Viét Nam, nhiéu hoc gia di ké thira va cu thé hda khai niém nay trong bbi canh trong nuéc.
Nguyén Thi Hong Yén (2015) cho rang PTBVDN Ila sy phét trién hai hoa gitra muc tiéu loi nhuan,
trach nhiém x& hoi va bao vé moi truong, qua d6 bao dam sy ton tai 1au dai va niang lyc canh tranh cua
doanh nghiép. Twong tu, Tran Vin Tung (2018) nhin nhan PTBVDN nhu mét chién lugc tong hop, két
hop giira ting truong hudng dén sy thinh vuong bén virng va nang cao gia tri doanh nghiép trong dai
han.

Tir cAc nghién ciru trén cd thé thdy rang phat trién bén vieng doanh nghiép (PTBVDN), 1a mét
qué trinh phat trién toan dién, trong dé doanh nghiép khdng chi huong téi téi da héa loi nhudgn ma
con dam bdo trach nhiém x& héi va bao vé méi triwong. Theo quan diém cia nhom tac gid, PTBVDN la
qué trinh doanh nghiép tgo ra va duy tri gia tri lau dai thong qua viéc két hop hai hoa ba tru cét: hiéu
qua kinh té, trach nhiém x& hgi va bdo vé méi trirong, nham dam bao khd ndng ting trieong én dinh,
ndng cao nang luc canh tranh va déng gép tich cuc cho céng dong. Noi cach khac, PTBVDN khéng
chi phan anh két qua hoat dgng kinh doanh, ma con thé hién cam két cia doanh nghiép trong viéc can
bang giira muc tiéu loi nhudn treéc mat va sy phét trién bén viing trong dai han.

1.1.2. Khdi ni¢m phdt trién bén viing doanh nghigp nhé va vira

Phat trién bén virng cia doanh nghiép nho va vira (DNNVV) la chu @& nhan duoc nhiéu su
guan tdm cua cac hoc gia trong va ngoai nudc trong nhirng nim gan day, khi khu vuc nay duoc xem 1
dong luc tang truong caa nén kinh té, dong thoi d6i mat véi nhiéu thach thie vé& quy mé, ngudn luc va
kha nang thich irng. Theo Spence, Schmidpeter & Habisch (2003), PBV cua DNNVV la su tich hop
gitta hiéu qua kinh té, trach nhiém x& hoi va quan Iy méi truong trong diéu kién nguon lec han ché,
phan &nh cach ma doanh nghiép nho hudng téi muc tiéu phét trién toan dién du chiu nhiéu rang buoc
vé tai chinh va nhan luc. Tiép can tir goc do thuc tién, Jenkins (2006) cho rang PTBV ciia DNNVV thé
hién qua viéc xay dung ning luc canh tranh va kha ning chdng chiu thdng qua cac thuc hanh kinh
doanh cd trach nhiém, dam bao su ton tai va phat trién 1au dai trong bbi canh canh tranh va bién dong
khong ngurng.

O Viét Nam, Nguyén Thj Lan Huong (2017) cho rang PTBV caa DNNVV la su phéat trién gan
lién vai viéc nang cao hiéu qua kinh té, thuc hién trach nhiém x& hoi va bao vé méi truong, phi hop
véi dic tha doanh nghiép quy md nho, ngudn lyc han ché nhung c6 loi thé vé su linh hoat va ning
dong. Cung quan diém d6, Pham Thi Thu Hang (2020) khang dinh PTBVDNNVYV 13 qué trinh dam
bao sy tdn tai va phét trién lau dai qua chién lugc kinh doanh hiéu qua, str dung tiét kiém ngudn e,
day manh d6i méi sang tao va thyuc hién trach nhiém xa hoi, qua d6 nang cao gia tri doanh nghiép va
dong gop cho cong dong

Tir cdc quan diém trén, nhom tac gia rit ra “Phat trién vén ving cia DNNVV 1a qué trinh
doanh nghiép duy tri va mé réng hoat déng san xudt — kinh doanh theo hwdéng hai hoa gizra hiéu qud
kinh té, trach nhiém x& hgi va bao vé méi truong, trong diéu kién han ché vé nguon liee nhung cé kha
nang linh hoat, doi méi va thich ing cao”. Muyc tiéu cudi cing cia PTBVDNNVV khong chi la ting
trweeng loi nhudn, ma con hwdéng téi cung cé nang luc Canh tranh, dam bao sy ton tai ldu dai va dong
gop tich cuc cho phat trién kinh té x& hai bén viing cia Ha Ngi n6i riéng va Viét Nam néi chung.



1.1.3. Khdi niém vé chinh sach thué

Chinh séch thué duoc hiéu 1a qua trinh xac dinh va té chutc thu cac khoan dong gop tai chinh
nhiam dap ng nhu cau chi tiéu cong ciia Nha nudc mot cach ddng b, hidu qua, 6n dinh va bén viing
(Musgrave, 1959). Theo Barnett & C. (2004), ddy 1a mot chii d& trung tdm trong cac cudc tranh luan
chinh tri, phan &nh méi quan hé giita mtrc d cung ng dich vu cong va nghia vu tai chinh cia nguoi
dan trong viéc chi tra cho nhitng dich vu do.

Theo T chtrc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD, 2013), chinh sach thué bao gom tap hop
cac nguyén tic va huéng dan do Nha nudc ban hanh dé té chirc, quan ly va thuc thi viéc thu thué. Vé
mat vi mo, chinh séach thué tap trung vao cac yéu to cong bang va hiéu qua trong phan bb ganh ning
thué; trong khi ¢ tAm vi mo, né6 nhan manh dén quy md tong thu ngan sach va tac dong cua thué doi
V6i tang trudng va 6n dinh kinh té qudc gia. Nho d6, chinh sach thué duoc xem nhu mét cong cu dicu
tiét kinh té vi mé quan trong cia Nha nuéc.

Chinh sach thué c6 anh huéng sau rong dén hanh vi kinh té va niang Iyc tang truéng. Theo
OECD (2021), céc loai thué khac nhau c6 thé tac dong dén quyét dinh lao dong, dau tw, d6i mgi sang
tao va khoi nghiép. Vi du: Thué thu nhap ca nhan (TNCN) va déng gbp an sinh xa hoi (ASXH) anh
huong dén viéc nguoi dan tham gia thi truong lao dong hoidc dau tu vao gido duc, ki niang. Thué thu
nhap doanh nghiép (TNDN) anh hudng dén dong luc tiét kiém, dau tu, d6i mai cong nghé va khoi
nghiép. Nhiing tac dong nay thay doi theo diéu kién kinh té — xa hoi va thiét ké thué cia timg qudc gia.

Theo quan diém téng hop cua tac gid, chinh sach thué 1a hé thong quy dinh phap lugt va hoat
déng quan ly thué diroc Nha nuéc thiét ké nham huy déng nguon luc tai chinh, diéu tiét kinh té va thuc
hién muc tiéu phat trién xa hgi. N6 bao gom cac hoat déng nhu xdy dung, cdi cach, ban hanh, trién
khai va dénh gid hiéu qud cua ting sdac thué, dong thoi thé hién vai tro chi dong cia Nhd nuwéce trong
quan ly tai khoa.

1.2. Tiéu chi danh gia phat trién bén virng cia doanh nghiép nhé va vira

Déi vai doanh nghiép nho va vira (DNNVV), viéc lva chon bo tiéu chi danh gia c6 ¥ nghia dic
biét quan trong, bai cac quyét dinh chién lugc thuong chiu sy rang budc tir han ché vé vén, nhan luc
va cong nghé. Trong bdi canh dé, cac bo tiéu chi danh gia phat trién bén virng khdng chi dong vai trd
theo ddi két qua hoat dong ma con 1a cong cu dinh huéng chuyén dbi va ra quyét dinh.

Trong sb cac khung danh gia hién nay, ESG (Environmental — Social — Governance) duoc xem
1a hé tiéu chuan phd bién trén pham vi toan cau, hudng dén do ludng tac dong dai han cia doanh
nghiép ddi voi moi trudng, x& hoi va hé thong quan tri. Bo tiéu chi ESG dugc khoi ngudn tir tiép can
cua Elkington (1998) vé mé hinh “ba tru cot phat trién bén virng” va dugc hé théng hda trong béo cao
cua IFC (2003). ESG khong chi phan anh chit lwong hoat dong noi bo cua doanh nghiép ma con thé
hién nang luc tao ra gia tri bén vitng cho cac bén lién quan trong dai han.

Viéc &p dung ESG trong DNNVV g6p phan nang cao uy tin, kha ning canh tranh va ning luc
thu hat vén trong bbi canh thi truong ngay cang uu tién cac doanh nghiép c6 trach nhiem xa hoi va
moi truong.

Tai Viét Nam, bén canh ESG, B6 chi s CSI do VCCI ban hanh tir ndm 2021 déng vai tro 1a
cdng cu hudng dan thyc hanh phéat trién bén virng pha hop vai bbi canh phép 1y trong nude. CSI tap
trung vao mirc d6 tuan thi phap luat va quan tri trach nhiém caa doanh nghiép théng qua bén nhém chi
s6 gom: kinh té, quan tri, moi trudng va lao dong — xa hoi.



Tuy nhién, so vai CSI, ESG c¢6 kha ning phan &nh chiéu sau chién luoc va ning luc tao gié tri
dai han, déng thoi phu hop trong bdi canh DNNVV tham gia chudi cung &ng mé rong, tiép can thi
truong va nha dau tu qudc té (Connolly, 2025; Deloitte, 2025). Do vay, trong nghién ciru nay, ESG
duoc hra chon 1am khung danh gia chinh dé xac dinh mirc do phét trién bén vitng cia DNNVV.

2. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CcUU
2.1. Tong quan tinh hinh nghién ctru nuwéc ngoai
2.1.1. Cac nghién cizu vé nhan té dnh hwéng dén phat trién bén vieng doanh nghigp nhé va vira

Trong nhitng nam gan day, phat trién bén viing doanh nghiép nho va vira da thu hat sy quan
tam caa nhiéu hoc gia quéc té. Cac nghién ctiru khdng chi tap trung vao céc khia canh méi truong ma
con mé rong sang cac yéu té xa hoi, kinh té va quan tri, phan anh céach tiép can da chiéu véi van dé
nay.

Trudc hét, Samadhiya & cong su (2023) cho rang PTBV cia DNNVV phu thudc nhiéu vao kha
ning d6i mai va tich hop cong nghé vao hoat dong san xuat kinh doanh. Theo nhém téc gia, d6i méi
cdng nghé khdng chi nang cao hiéu qua st dung tai nguyén va giam thiéu phét thai, ma con giup doanh
nghiép gia tiang niang hyc canh tranh trong dai han. Piéu nay cho thdy PTBV can dugc xem xét khong
chi & goc do tuan thi cac tiéu chuan moi truong, ma con & kha ning thich ang linh hoat trude nhirng
thay d6i cua thi trudng va cdng nghé

Tiép 46, Amoah & cong sy (2023) di tiép can PTBV tir khia canh &p dung mang x& hoi trong
SMEs tai c&c nén kinh té doi méi. Bang cach sir dung khung TOE (Technology-Organization-
Environment), nghién ciru chi ra rang cac yéu té nhu chi phi hiéu qua, 40 dung tir khach hang, ning
lyc nhan vién, ngudn tai chinh va hd trg cua lanh dao c6 tac dong tich cuc dén viéc &p dung mang xa
hoi, tir d6 gop phan thuc day tinh bén vitng. Nghién ctiu ndy khing dinh rang, trong bdi canh sé hoa,
cac cong cu truyén thdng sé tré thanh phuong tién quan trong dé SMEs duy tri kha niang canh tranh,
ma rong thi truong va gan két lau dai véi khach hang.

Trong khi d6, Pinuer & cong su (2022) tap trung vao mdi quan hé giira cac yéu té dinh hudng
chién lugc va PTBV cua SMEs tai Tay Ban Nha va Chile. Két qua nghién ctru cho thay dinh huéng
doanh nhan, dinh huéng khach hang va trach nhiém xa hoi doanh nghiép (CSR) Ia nhitng nhan té quan
trong thuc ddy SMESs &p dung ca thuc hanh phat trién bén vitng vé méi truong. Dac biét, su khéc biét
vé thé ché va bdi canh quéc gia c6 anh hudng rd rét dén mac do va cach thir SMEs trién khai cac hoat
dong bén virng. Didu ndy ham y rang, dé dat duoc PTBV can cha ¥ dén ca yéu té noi bo doanh nghiép
va moi trudng thé ché bén ngoai.

Bé sung vao dong nghién ciru ndy, Rochayatun & cdng su (2023) nhin manh vai trd trung gian
cua loi thé canh tranh trong mdi quan hé gitra CSR va tinh bén vitng cua SMEs tai Indonesia. Nghién
ctru chang minh rang CSR c6 tac dong tich cuc dén PTBV, song tac dong ndy manh mé hon khi doanh
nghiép dong thoi xay dung dugc loi thé canh tranh trén thi truong. Qua do, tac gia khang dinh CRS
khéng chi mang tinh trach nhiém x& hoi, ma con 1a mot cdng cu chién lugc gitp SMEs duy tri sy pha
trién dai han.

Runtuk & cdng su (2023) tiép can van d& phat trién bén virng cua doanh nghiép nho va vira
thdng qua mo hinh Interpretive Structural Modeling (ISM), nham xac dinh va cu trdc mbi quan hé
giita c4c nhan t anh hudng dén ting trudng bén virng. Két qua nghién ciu chi ra rang, sy phat trién
bén vitng cia DNNVV khéng chi phuc thudc va yéu td ngi tai manh mé tir yéu té ngoai tai nhu su



tham gia caa khach hang, diac diém dia ban hoat dong va dic biét Ia chinh séch hd trg tir phia Chinh
phu. Pang chu ¥, nghién ctitu khang dinh cac yéu té nay khdng ton tai doc 1ap ma co su twong tac phu
thugc I3n nhau: ning lyc quan tri va tim nhin chién Iugc trong doanh nghiép s& quyét dinh mirc do tan
dung hiéu qua cac chinh séch hd tro tir bén ngoai. Tir 46, Runtuk & cong su nhin manh ring pha trién
vén vitng cia DNNVV doi héi sy dong bo giira phét trién ning luc ndi tai va hd tro ngoai tai, thay vi
chi tap trung vao mot khia canh don 1¢. M6 hinh ma nhém tac gia xay dung cung cap co so khoa hoc
quan trong cho cac nha hoach dinh chinh sach va nha quan tri trong viéc thiét ké giai phap phat trién
bén virng DNNVV.

Pillay & cong su (2022) tap trung phan tich cac yéu té thiic dy su ting truong bén virng caa
DNNVV trong béi canh canh tranh va bién dong toan cau. Nhan té nhan manh rang ning lyc lanh dao,
dinh hudng kinh daonh, co cdu so hitu va mac do gan két cua khach hang 1a nhitng nhan té quyét dinh
hiéu qua phét trién dai han cia DNNNVV. Bang thai, nhém tac gia cling chi ra tim quan trong cua
chinh séch hd tro tir Nha nude, dic biét trong viéc tao diéu kién tiép can ngudn von, nang cao ning luc
d6i mai va ma rong thi truong. Nghién cau khang dinh méi quan hé tuong tro gitra chinh sach cong va
nang luc ndi tai cua doanh nghiép. Chinh séch hd tro, néu khong duoc thiét ké gan lién voi nhu cau va
dic diém cua doanh nghiép, s& khé mang lai hiéu qua thuc chat. Nguoc lai, khi doanh nghiép c6 su
chuan bi vé ngudn hec ndi tai, viéc tan dung chinh sach hd trg s& gilp nang cao kha ning canh tranh va
tinh bén viing. Do d6, Pillay & cong su khuyén nghi cac giai phap phat trién DNNVV can ch trong su
tuong thich giira chinh sach vi mé va ning lyc vi md, nham tdi uwu hoa qua trinh phat trién bén viing.

Zhang & Lucey (2021) tiép can phét trién bén vitng tir goc do tai chinh bén viing va thi truong
vbn, trong d6 nhan mang vai trd caa yéu té tai chinh trong viéc dinh hinh chién Iuoc phat trién dai han
cua doanh nghiép. Thdng qua phan tich du liéu thuc nghiém, nhém tac gia chi ra ring su minh bach
thong tin tai chinh, mic do quan tri doanh nghiép, ciing kha ning tiép can ngudn vén xanh hoic vén
than thién v6i moi trudong c6 anh hudng truc tiép dén ning luc phét trién bén virng cua doanh nghiép.
Nghién ctru dic biét nhdn manh mdi quan hé gita rui ro thi trudng, hiéu qua tai chinh va muc tiéu phat
trién bén virng. Zhang & Lucey khang dinh ring tai chinh bén vitng khéng chi 1a mot hra chon mang
tinh dao dirc, ma thuc chat 1a mot chién lugc quan tri rai ro va nang cao luc canh tranh. Theo do, su
tham gia caa cac cdng cu tai chinh xanh, chi sé bén viing va hé théng cdng bé théng tin minh bach c6
thé tré thanh dong luc quan trong thac day phat trién 1au dai va 6n dinh cua doanh nghiép.

Uthayakumar (2021) dua trén ly thuyét ngudn luc du phong dé tim hiéu hiéu suat tai chinh cua
doanh nghiép dén hiéu sut bén vitng hay khéng. Nghién ciru da dé xuat moét mé hinh vai 03 bién phu
thudc dai dién cho hiéu suat bén viing. Dy liéu thu nhap duoc tir cac BCTN 5 nam (2015-2019) va cac
BCPTBV cuia 290 CTNY trén so GDCK Colombo. Dix liéu dugc phan tich bang ky thuat hdi quy di
lieu bang sir dung phan mém STATA. Két qua chi ra riang ca 3 bién doc lap déu c6 tac dong tich cuc
dang ké dén ESG. Do do, c6 thé két luan rang cac CTNY hoat dong tét hon trong viéc tao ra doanh s6
va thu nhap hoat dong cho tong sé nha dau tu va cb dong von chu s& hiru duoc truyén cam hing dé
thuc hién nhiéu hon cac hoat dong PTBV tai Sri Lanka. Nghién ctru nay da dong gop vao tai liéu hd
trg cho ly thuyét ngudn lec dy phong.

T6m lai, cac nghién ctu qudc té gan day cho thay phat trién bén vitng cia DNNVV mang tinh
da chiéu, chiu anh hudng dong thoi tir yéu td noi tai va ngoai tai. Samadhiya, Amoah va Pinuer nhan
manh vai tro cua d6i méi céng nghé, s6 hoa va dinh hudng chién luoc gan véi trach nhiém xa hoi
(CSR). Rochayatun chi ra rang CSR cang phat huy tac dong khi gin lién véi lgi thé canh tranh. Runtuk
va Pillay khing dinh sy phét trién bén vitng chi bén viing khi ¢6 su két hop hai hoa giira ning luc noi



tai cia doanh nghiép va chinh sach hd tro tir Nha nuée. O goe do tai chinh, Zhang & Lucey nhan manh
tai chinh bén virng va minh bach théng tin Ia chién lwoc quan tri rai ro quan trong, trong khi
Uthayakumar ching minh hiéu qua tai chinh c6 méi quan hé tich cuc véi ESG. Nhu vay, PTBV cua
DNNVV la két qua tong hoa caa d6i méi, CSR, ning lyc quan tri, tai chinh va chinh séch cong, véi su
tuong tac chit ché giita cac yéu té nay.

2.1.2. Cac nghién cizu vé chinh sach thué va dnh hwéng ciia chinh sach thué dén phat trién bén
vigng doanh nghiép nhe va vira

Olayeye (2025) nhan manh vai tro trung tdm caa DNNVV trong viéc thuc day chuong trinh
nghi sy vé phat trién bén viing tai Nigeria, dong thoi chi ra rang chinh sach thué hién hang c6 anh
huong truc tiép dén kha ning tang truong dai han caa khu vuc nay. Nghién ctu duoc thuc hién trén co
s& khao séat nha quan ly cap cao ciia 10 DNNVV tai bang Ondo, qua d6 xac dinh rang viéc diéu chinh
chinh séch thué pht hop véi 13 nhu cau ting truong dic thd cia DNNVV 4 hét st can thiét. Két qua
nghién cttu cho thay chinh sach thué khong chi la céng cu huy dong ngan sach, ma con dong vai tro
diéu tiét hanh vi doanh nghiép, hd tro d6i mai, mé rong quy mo va nang cao hiéu qua hoat dong. Do
do, tac gia khang dinh rang xay dung chinh sach thué theo hudng linh hoat, gan véi dac thi va nhu cau
phét trién cia DNNVV s& gop phan quan trong vao viéc hién thuc hda cac muc tiéu phat trién bén
virng.

Zotkaj & Aliu (2024) tap trung phan tich vai tro caa chinh sach thué trong viéc thiic day phat
trién bén virng doanh nghiép, dic biét 1a khu vuc DNNVV. Nghién ciru dit ra cau hoi liéu mot trong
ba tru cot caa phat trién bén virng (kinh té, x& hoi, moi trudng) co quan trong hon hai tru cot con lai,
hay can duoc xur Iy ddng bo théng qua cong cu thué. Két qua nghién ctru cho thay chinh sach thué chu
yéu co tac dong manh dén hai tru cot moi treong va xa hoi, bang cach han ché cac tac dong tiéu cuc
cua hoat dong kinh té va diéu chinh hanh vi caa doanh nghiép theo huéng bén virng hon. Thué duoc
xac dinh khdng chi 1a cong cu huy dong ngan sach nha nudc, ma con la cdng cu hanh vi, khuyén khich
doanh nghiép chuyén d6i méd hinh san xuat-kinh doanh theo hudng than thién voi moi trudng va cd
trach nhiém xa hoi. Nghién ctru cling nhin manh rang chinh sach thué can duoc thiét ké linh hoat, vira
dam bao muyc tiéu cong bang, vira tao dong lec d6i méi & DNNVV c6 thé can bang giira hiéu qua
kinh té va trach nhiém x& hoi — méi trudng trong dai han.

Duan & Rahbarimanesh (2024) nghién cttu méi quan hé giita chinh sach thué va su phat trién
bén vitng cia DNNVV, dic biét trong bdi canh nén kinh té toan cau ngay cang nhan manh téi muc tiéu
tang truong xanh. Duan& Rahbarimanesh (2024) sir dung phwong phap DID dé danh gia tac dong cua
viéc thue hién Luat thué BVMT nam 2018 dén ddi méi xanh cia 2992 CTNY gay 6 nhiém ning trén
TTCK Thuong Hai va Tham Quyén cua Trung Qudc trong giai doan 09 nam 2014-2022. Nghién citu
phét hién ra rang viéc danh thué bao vé méi truong co lgi cho viéc cai thién mie do hiéu suit ESG cua
doanh nghiép, do do ting cudng ning lyc d6i mai xanh cua cac doanh nghiép gay 6 nhidém ning.

Anim & cong su (2020) tién hanh nghién ctu tai thanh phé Kumasi, Ghana nham danh gia tac
dong cta cac wu dai thué dbi véi sy phat trién cia DNNVV. Phuong phap nghién ctu két hop giira
dinh tinh va dinh luong, véi dii liéu thu thap tir 115 DNNVV thdng qua bang cau hoi ¢d cau tric. Két
qua thyc nghiém cho thiy cac wu dii thué nhin chung c6 méi quan hé tich cuc va c6 y nghia théng ké
d6i v6i su phat trien cia DNNVV. Tuy nhién, khi phan tich cu thé ting loai wu d4i, nghién ctu chi ra
rang cac chinh sach mién thué thu nhap c& nhan, mién thué chuyén nhuong vén, wu dai thué tai khi vuc
mau dich tu do va mi&n thué nhap khau khong tap ra loi ich rd rét cho sy tiang truong cia cac DNNVV
tai Kumasi. Nhom téc gia da dé xuét ring co quan thué Ghana can téi cau tric cac chinh sach wu dai
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thué, trong d6 wu tién tap trung vao cic goi vu dai thué thu nhap doanh nghiép von dugc dénh gid 14 ca
kha ning tao dong luc thuc chat hon cho su PTBV cua khu vuc DNNVV.

Céc nghién ciu gan day déu khing dinh vai tro then chét caa chinh sach thué dbi véi su phat
trién bén vitng DNNVV. Olayeye (2025) cho thay thué khdng chi huy dong ngén sach ma con diéu tiét
hanh vi doanh nghiép, hd trg d6i mai va mé rong quy md. Zotkaj & Aliu (2024) nhan manh thué téc
déng manh tai hai tru cot xa hoi va moi treong khi dinh hudng doanh nghiép theo hudng than thién va
c6 trach nhiém hon. Tir bbi canh Trung Qudc, Duan & Rahbarimanesh (2024) chiing minh thué bao vé
mdi trudng cing vu ddi cho R&D va cong nghé xanh gilp nang cao hiéu qua ESG va ning luc doi
méi, song hiéu qua phu thudc vao tinh minh bach, 6n dinh cia chinh sach. Trong khi d6, Anim & cong
su (2020) tai Ghana phat hién chi uu dai thué TNDN méi thuc sy tao dong hec phét trién, con cac mién
giam thué khac it hiéu qua. Nhin chung, cac cong trinh déu cho thay chinh sach thué, néu thiét ké pho
hop véi dic tht DNNVV, sé la cong cu quan trong dé dat muc tiéu phat trién bén virng trén ca ba
phuong dién kinh té, X3 hoi va méi truong.

2.2. Tong quan nghién ciru trong nuéc

Tai Viét Nam, cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) déng vai tro then chdt trong nén kinh
té, chiém ty 1& 16n vé sé luong va déng gop viée 1am, ddng thai ddi mat véi nhiéu thach thic tir chinh
sach thué trong bdi canh thuc day phét trién bén viing. Nghién ctru trong nudce vé méi lién hé giira
chinh séch thué va su phat trién cia DNNVV d3 duoc quan tdm tir nhitng ndm 2010, tap trung vao cac
loai thué nhu thué gié tri gia ting (GTGT) va thué thu nhap doanh nghiép (TNDN), ciing nhu cac wu
dai thué nham hd tro tiang truong kinh té va thich wng véi cac cam két qudc té. Cac cong trinh nay chu
yéu duoc thuc hién bai cac nha nghién cau tai cac truong dai hoc, vién nghién ciru va cac to chirc nhu
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), véi dir liéu tir khao sat doanh nghiép va béao
cao chinh thirc. Tuy nhién, phan 16n nghién ciru mang tinh tong quét trén pham vi qudc gia, it di sau
vao bdi canh dia phuong nhu Ha Noi — noi DNNVV phai déi mit véi méi truong canh tranh cao va ap
lyc d6 thi hda — tao co hdi cho cac phan tich chuyén sau hon vé phaét trién bén ving.

Mot huéng nghién ctru chinh trong nuéc tip trung vao tac dong caa chinh sach thué dén hoat
dong va mé rong caa DNNVV, nhan manh vai trd cua thué trong viéc anh hudong dén ngudn vén va
kha ning dau tu. Cu thé, Nguyén Vin Phuc (2016) trong nghién ciru cia minh d3 khing dinh rang thué
GTGT va thué TNDN c6 tac dong dang ké dén kha ning mé rong quy mé caa DNNVV, dua trén phan
tich dit liéu tir cac doanh nghiép tai cac tinh mién Bic, cho thay cac mac thué cao cd thé lam giam 10-
15% ngudn vén dau tu. Twong ty, Nguyén Thi My Linh (2019) mé rong phan tich nay bang cach sir
dung mé hinh héi quy trén dit liéu khao sat 300 DNNVV, két luan rang cac chinh sach thué vu dai da
thiic day dau tu d6i mai cong nghé 1én dén 20%, gilp doanh nghiép nang cao ning suit lao dong. Bao
céo Chi s6 Ning Iuc Canh tranh Cap tinh (PCI) do VCCI thuc hién nam 2020 ciing chi ra rang chi phi
tuan thu thué van 1a ganh ning I6n dbi vai DNNVYV, di cac cai cach nhu khai va nop thué dién tir da
duoc trién khai, voi trung binh 25% doanh nghiép bao cao chi phi hanh chinh thué chiém hon 5%
doanh thu. Nhitng dan ching nay chirng minh rang chinh sach thué khong chi anh huéng dén hiéu qua
hoat dong ngan han ma con 1a yéu té quyét dinh su sng con cia DNNV'V trong méi truong kinh té
bién dong.

Bén canh d6, mot s6 nghién ciru trong nude da tiép can van dé tir goc do phat trién bén virng,
lién két chinh sach thué véi cac khia canh kinh té, xa hoi va moi trudng, dic biét trong bbi canh Viét
Nam thyc hién cac cam két qudc té vé giam phat thai. Pham Thi Hong Diép (2021) nhan manh rang
chi phi tuan tha thué lam giam ngudn von tai dau tu, tir d6 anh huong tryc tiép dén tinh bén viing trong
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hoat dong kinh doanh cuia DNNVV, dya trén dir li¢u tir 400 doanh nghiép tai cac khu céng nghiép, noi
chi phi thué cao dan dén giam 12% kha ning dau tu vao cac du &4n xanh. Nguyén Thi Thu Hing (2020)
di sdu hon vao mdi quan hé giita cac chinh sach wu dai thué véi sy phét trién bén vitng cia DNNVV,
chi ra rang cac vu dai thué cho dau tu than thién véi moi truong da hé tro giam phat thai khi nha kinh
trung binh 15% & cac doanh nghiép &p dung, theo phan tich tir dit liéu qudc gia lién quan dén cam két
Paris. Ngoai ra, mot s6 dé tai cap Bo va luan an tién si gan ddy, chang han nhu cac nghién ctu tai Dai
hoc Kinh té Qudc dan, ciing tap trung vao vai trd caa chinh sach thué nhu mot dong lyc thic day doi
mai sng tao, nang cao sic Canh tranh va ting cuong kha nang thich wng caa DNNVV trong nén kinh
té thi truong, véi dan chang tir cac trudng hop DNNVV thanh cong nho giam thué TNDN cho du 4n
R&D.

Tong thé, cac nghién ciru trong nudce da cung cap nén tang Iy thuyét va thuc tién virng chic vé
tac dong caa chinh sach thué dén DNNVV, véi dan chirng cu thé tir dix lieu khao sat va béo céo chinh
thire, ching minh rang thué 1a cong cu quan trong dé hd tro tang trudng va bén virng. Tuy nhién, so
vé6i cac nghién ciru qudc té thuong thién vé phan tich khung chinh sach thué tong thé hoic tac dong
cta thué xanh, cac cong trinh trong nudc cha yéu dung lai & mic danh gia tic dong chung dén hoat
dong doanh nghiép, ma chwa phan tich mot cach toan dién anh hudng dén phat trién bén vitng trén ca
ba khia canh: kinh té, x& hoi va méi trudng. Dong thoi, chua c6 nhidu bang chirng thuc nghiém tap
trung riéng vao DNNVV tai Ha Noi, noi c6 méi truong canh tranh khéc liét va dic thi trong viéc thuc
thi chinh sach thué, chang han nhu thi tuc hanh chinh phirc tap va &p luc tir d6 thi hoa. Do d6, dé tai
"Anh huong caa chinh séach thué dén phét trién bén vitng caa cac Doanh nghiép nho va vira & Ha Noi*
c6 thé lap day khoang tréng nay bang cach sir dung dit liéu thuc dia dia phuong, phuong phap dinh
luong két hop dinh tinh, nham dé xuat cac giai phap chinh sach pht hop véi bbi canh d6 thi.

2.3. Khoang trong nghién ciru va hwéng phat trién méi ciia nghién ciru.

Nghién cttu vé PTBVDNNVYV va anh huong cua chinh sach thué ¢én PTBVDNNVV di duoc
rat nhiéu t6 chic, cac nha khoa hoc trong va ngoai nuéc khai théac. Qua ra soét tong quan nghién ciu
tién nhiém, nhém tac gia thiy rang cac cong trinh nghién ctru da néu bat duoc ndi dung vé
PTBVDNNVV va anh huéng caa chinh séch thué déi véi PTBVDNNVYV. Pay la nhitng ndi dung c6
lién quan mat thiét dén nghién ciru 1am nén tang chinh ¢é nhdm tac gia ké thira ¢é chon loc.

3.2.1. Vé mat Iy lugn

Thet nhdt, mac du nhiéu nghién ciru da dé cap dén cac tiéu chi danh gia phat trién bén virng
doanh nghiép, tiéu biéu nhu cac cong trinh cua Thompson (2002), Johnson & Schaltegger (2015) hay
Bezerra va cong su (2021), song phan I6n cac nghién cau nay chu yéu tap trung vao viéc xay dung
khung tiéu chi hodc hé thong chi sé do ludng phat trién bén virng, dac biét theo hudng tiép can ESG.
Tuy nhién, mdi quan hé gitra cac cong cu chinh sach cong, dic biét 1a chinh séch thué, véi céc tiéu chi
phét trién bén vitng cua doanh nghiép van chua dugc phan tich mot cach toan dién trong khung ly luan
chung.

Thet hai, cac nghién ciru vé cac nhan té anh hudng dén phat trién bén vig caa DNNVV chu
yéu tap trung vao cac yéu td noi tai ciia doanh nghiép nhu doi méi cong nghé, nang luc quan tri, trach
nhiém xa hoi doanh nghiép (CSR) hay kha nang tiép can tai chinh. Trong khi d6, vai trd cia cac yéu tb
thé ché, dic biét 1a chinh sach thué nhu mot ¢ong cu diéu tiét hanh vi va dinh huéng hoat dong bén
vitng cua doanh nghiép, van chua duoc tich hgp day di vao cac mé hinh nghién ciu.



Ther ba, nhiéu nghién ciru trude day thuong xem xét tac dong cua chinh sach thué déi voi
doanh nghiép dudi goc do hiéu qua tai chinh, tuan tha thué hoic quyét dinh dau tu, ma chua phén tich
mot cach hé thng tac dong cua chinh sach thué dén phat trién bén virng caa doanh nghiép trén ca ba
tru cot kinh té, x4 hoi va moi truong. Diéu ndy cho thay can cé nhitng nghién ciu tiép can theo huéng
tich hop giita ly thuyét thé ché, phat trién bén vitng va quan tri doanh nghiép nham 1am 1 co ché tac
dong caa chinh sach thué dén phat trién bén viing caa DNNVV.

3.2.2. Vé mgt thuc tién

Bén canh khoang tréng vé Iy luan, cac nghién ctiu hién nay ciing con ton tai mot sb han ché vé
mat thuc tién.

Truéc hét, phan 16n cac nghién ctu qubc té vé phat trién bén vitng doanh nghiép va tac dong
cua chinh sach thué dugc thyc hién tai cac nén kinh té phét trién hoic cac thi truong 16n, trong khi boi
canh cua cac nén kinh té dang phat trién nhu Viét Nam véi dic diém thé ché, quy mod doanh nghiép va
mdi truong kinh doanh khac biét van chua dugc nghién ciu day da.

Ther hai, tai Viét Nam, midc du da c6 mot s6 cong trinh nghién ciu vé tac dong caa chinh sach
thué d6i véi hoat dong cia DNNVV, nhung cac nghién ciru ndy cha yéu tap trung vao tac dong cua
thué ddi voi tang truong doanh nghiép, kha nang dau tu hoac chi phi tuan thi thué, ma chua xem xét
mot cach toan dién anh huong cua chinh sach thué dén phat trién bén viing cia doanh nghiép trén ca
ba khia canh kinh té, xa hoi va méi truong.

Cudi ciing, cac nghién ciu thyc nghiém tap trung riéng vao DNNVV tai Ha Noi van con han
ché. Trong khi d6, Ha Noi Ia trung tam kinh té 16n cua Viét Nam vai mat do doanh nghiép cao, moi
trudng canh tranh manh va dic thu trong viéc thuc thi chinh séch thué. Do do, viéc thuc hién nghién
ctru thuc nghiém duya trén di lieu khao sat cac DNNVV tai Ha Noi s& gop phan b sung bang ching
thue tidn vé vai tro cua chinh séch thué trong thac day phat trién bén vitng doanh nghiép.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. PHUONG PHAP NGHIEN CUU PINH TINH

Ké thira va tong hop cac quan diém trén, theo quan diém caa nhém tac gia phuong phap nghién
ctru dinh tinh 13 phuong phép nghién ctru sir dung cac ki thuat thu thap dit liéu phi dinh lvgng nham
kham pha va ly giai sdu sic nhan thtrc, hanh vi va dong co cua cac chu thé nghién cau trong bdi canh
thuc té, qua d6 1am rd ban chét cua van dé nghién ctu va dinh huéng cho viéc xay dung md hinh va
gia thuyét nghién cau tiép theo.

Vi vay, trong khudn khd nghién ciu ndy, nhém tac gia van dung phuong phap nghién ctiu tong
hop théng qua viéc thu thap, ra soat va phan tich c6 hé théng cac ngudn tai liéu tha cip tir nhiéu loai
hinh vin ban nghién cttu khéc nhau. Cach tiép can ndy nham muc tiéu khdm pha van dé nghién cau,
hinh thanh sy hiéu biét chuy@n sau va nang cao kha ning dién giai dbi voi cac noi dung cét I6i phuc vu
cho qua trinh xay dyng ¥ tuang nghién ciu va hoan thién khung nghién ctu: tdng quan cac cong trinh
nghién ctru trong va ngoai nudc trudc day; tong hop, hé thong héa co sé ly thuyét vé chinh sach thué
ciing nhu tic dong cua chinh séch thué dén PTBVDNNVV; chim diém PTBVDNNVV theo bo tiéu
chi ESG; thao luan két qua nghién ctru va dua ra cac ham y, khuyén nghi phu hop.
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3.1.1. Lwa chon bé tiéu chi ESG dé chim diém phdt trién bén viing doanh nghiép nhé va viva tai Ha
Néi

Sau khi ra soat lai khung danh gia va muc tiéu do luong muc do thuc hanh ESG cua doanh
nghiép nho va vira (DNNVV) tai Ha Noi, nhdm tac gia da diéu chinh bo tiéu chi chdm diém theo
hwéng st dung hé thong tiéu chi cu thé hon gdm ba nhém tru cot: Méi truong (E), X& hoi (S) va Quan
tri (G) véi cac chi bao chi tiét nhu trong bang. Viéc diéu chinh nay van ké thira dinh hudng tir b tiéu
chi ESG do Bo Ké hoach va Pau tu phdi hop véi USAID (2023) xay dung, dong thoi duoc tinh gian
Va Cau truc lai dé phd hop hon véi myc tiéu cham diém dinh luong trong nghién ciu.

Bing 1. C4c tiéu chi cham diém ESG

Tru cot Tiéu chi

Tuan tha thué va phi moi trudng (E1)

E Quan 1y tai nguyén va nang lugng (E2)

Quan 1y phat thai va san pham xanh (E3)

Ché d6 lao dong va thué TNCN (S1)

S An toan va stc khoe nghé nghiép (S2)

Phat trién cong dong (S3)

Minh bach thong tin va thué (G1)

G Pao duc kinh doanh va tuan thu (G2)

Co cau diéu hanh bén virng (G3)

Nguon: Nhém nghién cizu tir tong hop

Thi nhit, viéc lya chon cac tiéu chi cu thé nhu tuan thi thué va phi méi truong (E1), quan ly
tai nguyén va niang luong (E2), quan ly phét thai va san pham xanh (E3) gilp phan anh rd hon trach
nhiém méi truong cia doanh nghiép theo tiép can caa ly thuyét phat trién bén virng (Sustainable
Development Theory). Theo quan diém ndy, hoat dong san xuat kinh doanh can gan véi viéc sir dung
hiéu qua tai nguyén, giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi trudng va hudng téi mé hinh ting trudong
xanh. D6i véi DNNVV — nhém doanh nghiép ¢ ngudn lec han ché — céc chi tiéu mang tinh thuc tidn
va dé quan sat nhu trén s& gitip do ludng mire d6 thuc hién trach nhiém moi trudng mot cach kha thi va
sat vai thuc tién hoat dong.

Thi hai, nhdm tiéu chi xa hoi bao gom ché dé lao dong va thu nhap (S1), an toan va suc khoe
nghé nghiép (S2), va phat trién cong dong (S3) duoc xay dung dua trén nén tang cua ly thuyét cac bén
lién quan (Stakeholder Theory). Theo ly thuyét nay, doanh nghiép khdng chi tao gia tri cho chi s¢ hitu
ma con ¢ trach nhiém d6i véi cac bén lién quan nhu ngudi lao dong, khach hang va cong dong dia
phuong. Do d6, viéc danh gia cac yéu t6 lién quan dén diéu kién lam viéc, phuc loi lao dong va dong
g6p x& hoi s& phan anh mirc d6 cam két cua doanh nghiép dbi véi trach nhiém xa hoi — mot tru cot
quan trong trong thuc hanh ESG.

Thir ba, nhém tiéu chi quan tri gdm minh bach théng tin va tuan thu thué (G1), dao duc kinh
doanh va tuan thi (G2), va co cdu diéu hanh bén viing (G3) dugc xay dung dya trén co s cua ly

11



thuyét quan tri doanh nghiép (Corporate Governance Theory). Ly thuyét nay nhin manh vai tro cua hé
thdng quan tri minh bach, co ché kiém soat hiéu qua va chuan muc dao dic trong viéc dam bao hoat
dong doanh nghiép 6n dinh va phat trién dai han. B4i voi DNNVV, céc tiéu chi vé minh bach théng
tin, tuan tha phép luat va dao duc kinh doanh khong chi gép phan giam ruai ro ma con nang cao uy tin
va kha ning tiép can ngudn von.

Bén canh co s¢ ly thuyét, viéc diéu chinh bo tiéu chi con nham dam bao tinh kha thi trong thu thap di
liéu va cham diém. Cac tiéu chi duoc lya chon déu la nhitng ndi dung ma doanh nghiép c6 thé ty danh
gia hoic cung cap thdng tin twong d6i rd rang, giup chuyén hda thanh cac bién quan séat phuc vu cho
phan tich dinh lwong. Nho d6, khung danh gia ESG dugc xay dung vira dam bao bao quét ba tru cot
cot 18i cua phat trién bén viing, vira phil hop véi dac diém quy mo, ning luc quan tri va kha ning cung
cap dir lieu caa khu vec DNNVV tai Ha Noi.

Tom lai, viéc diéu chinh b tiéu chi ESG theo cau trdc géom 9 chi bdo cu thé thugc ba nhom E—
S—G gitip khung danh gia trd nén rd rang, dé do luwong va phd hop hon véi muc tiéu chdm diém muc
d6 phat trién bén vitng cia DNNVV. Bong thoi, hé théng tiéu chi nay van dam bao nén tang ly thuyét
viing chac, tinh thyc tién va sy phi hop véi bbi canh nghién ciru tai Viet Nam.

3.1.2. Quy trinh thu thip va lwa chon doanh nghiép nhé va vira dé chim diém ESG

Dé xac dinh duoc mau DNNVV can c¢6 dé cham diém ESG, nhom tac gia thuc hién theo 4
buodc sau:

Buéc 1: Xac dinh dbi tuong Iy dit liéu: Cong ty niém yét trén san giao dich chitng khoé

Ngudn ly dit liéu, théng tin caa CTNY: BCTC, BCTN trén san HNX, HOSE, UPCOM tur
website www. vietstock.com

Buéc 2: Xac dinh sb lugng CTNY da thu thap dugc 327 doanh nghiép tai Ha Noi hoat dong
trong cac nhdm nganh: néng nghiép, 1am nghiép, thuy san; cong nghiép va xay dung; thwong mai va
dich vu.

Buréc 3: Nhom tac gia thuc hién chon loc lay dir liéu cia DNNVV cén cir vao tiéu chi xac dinh
DNNVV tai Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh mot sé diéu cua Luat hd tro DNNVV. S6 lugng cac doanh nghiép 16n s& dugc loai tri.

Buréc 4: Nhom tac gia chon 6 DNNVV tiéu biéu dé danh gia chi s6 ESG theo b tiéu chi rat
gon tac gia ty tong hop sau d6 dua ra danh gia khach quan.

Bang 2. Cac doanh nghi€p nhé va vira dé danh gia chi s0 ESG

Doanh nghiép nhé va vira Nganh nghé
Cong ty C6 phan Ngan Son So ché nguyén liéu thudc 14
Cong ty C6 phan Nhya Ha Noi San xuét linh kién nhya
Coéng ty C6 phan MHC Van tai thay, logistics
Cong ty Co phan Van tai va Thué tau Van tai duong bién
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Cong ty C6 phan Pau tu va Xay dung sé 18 Xay dung

Coéng ty C6 phan HACISCO Xay dung

Nguon: Nhom nghién ciu tong hop va dé xudt

Viéc lya chon 6 doanh nghiép tiéu biéu dé danh gia ESG duoc thyc hién theo phuong phap
chon mau c6 chu dich. Nhom tac gia khong lwa chon ngau nhién ma wu tién nhitng doanh nghiép dap
g ddng thoi ba diéu kién: thusc nhém doanh nghiép nho va vira theo quy dinh tai Nghi dinh sb
80/2021/NB-CP, ¢6 dit liéu cong khai trong ddi day du trén thi truong ching khoan va dai dién cho
cac linh vuc hoat dong khac nhau. Cach hra chon nay gip mau nghién ctiru vira phii hop véi muyc tiéu
dé tai, vira dam bao kha ning thu thap, déi chiéu va danh gia thong tin ESG.

Céc doanh nghiép duoc lya chon déu 1a doanh nghiép niém yét cé tru so tai Ha Noi, dang hoat
dong trong cac nhom nganh néng nghiép, cdng nghiép, xay dung, thwong mai va dich vu. Pay la
nhitng linh vuc c6 mirc do tac dong dén moi truong, x4 hoi va quan tri khac nhau, do d6 c6 thé phan
anh tuong d6i day du céc khia canh caa ESG trong khu vuc DNNVV.

Cong ty Cé phan Ngdn Son duoc lya chon vi hoat dong trong linh vuc so ché nguyén liéu
thudc 14 — mot nganh cd lién quan truc tiép dén viéc sir dung nguyén liéu dau vao, xi ly chat thai va
diéu kién lao dong. Pay 1a doanh nghiép phl hop dé xem xét cac tiéu chi ESG lién quan dén méi
tredng San Xuit, an toan lao dong va trach nhiém xa hoi.

Cong ty Cé phan Nhya Ha Ngi dai dién cho nhém doanh nghiép cong nghiép ché bién, ché tao.
Déi voi nganh nhwa, cac vin dé vé sir dung nguyén vat liéu, tiéu hao ning lwong, kiém soét chat luong
san pham va xur ly chét thai déu c6 méi lién hé chit ché voi ESG. Doanh nghiép nay vi vay phi hop dé
danh gia khia canh méi trudng va quan tri trong hoat dong san xuat cong nghiép.

Cong ty C6 phan MHC duoc hra chon nhim dai dién cho nhém doanh nghiép dich vu logistics.
So véi cac doanh nghiép san xuat, doanh nghiép logistics c6 nhitng dic diém riéng lién quan dén quan
tri chudi cung tng, sir dung nhién liéu, an toan van hanh va chit lwong dich vu. Didu nay gidp mau
nghién ctu m¢é rong sang nhom doanh nghiép dich vu c6 mic d6 tac dong ESG khac biét.

Cong ty Co6 phan Vdn tdi va Thué tau dugc dua vao méu vi day 1 doanh nghiép thudc linh vuc
van tai bién, nganh nghé c6 yéu cau cao vé quan Iy rui ro, tiéu chuan an toan va trach nhiém véi moi
truong. Viéc lya chon doanh nghiép nay gilp nhdm tac gia c6 thé danh gia rd hon cac noi dung ESG
lién quan dén quan tri van hanh, sir dung nhién liéu va tuan thi quy dinh phép luat.

cong ty Cé phan Pau tur va Xdy dung sé 18 duoc chon dé dai dién cho nhdm nganh xay dung.
Pay 1a linh vire ¢6 tac dong kha lon dén ca ba try cot ESG, bao gom sir dung tai nguyén, phat sinh chat
thai xay dung, diéu kién lam viéc cua ngudi lao dong va mizc d6 minh bach trong quan ly di an. Do
do, doanh nghiép nay c6 y nghia quan trong trong viéc phan anh thyc trang ESG ciua cac DNNVV
thudc nganh xay dung.

Cong ty Cé phan HACISCO dugc lra chon dé dai dién cho nhém doanh nghiép hoat dong
trong linh vuc xay dyng. Pay la nganh c6 mirc d¢ tac dong tuong dbi I6n dén ca ba khia canh cua
ESG. Trong d6, cac hoat dong thi cong xay dung thudng gin véi viéc sir dung tai nguyén, tiéu hao
ning luong va phat sinh chit thai, qua d6 phan anh rd céc tiéu chi vé moi trudong. Bén canh do, dic thi
nganh xay dung sir dung nhiéu lao dong truc tiép, tiém an rai ro vé an toan lao dong va diéu kién lam
viéc, nén phi hop dé danh gia cac noi dung lién quan dén yéu t6 xa hoi. Bong thoi, hoat dong trién
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khai nhiéu dy an doi hoi doanh nghiép phai c6 ning luc quan tri, kiém soét tién do va minh bach théng
tin, qua d6 thé hién rd khia canh quan tri doanh nghiép. Vi vay, doanh nghiép nay dwoc lra chon nhim
b6 sung goc nhin ESG trong linh vuc xay dung, gop phan hoan thién tinh dai dién cia mau nghién ctu.

3.1.3. Co 56 lwa chon méu nghién civu dinh tinh

Céc doanh nghiép nay dugc nhdm tac gia chon lya dua trén 06 cin ctr chién luoc sau day nham
dam bao két qua nghién ciru c6 tinh dai dién va gia trj thuc chang cao

Tinh da dang va déi chiéu vé cau tric sé hiru: Mau nghién ctiu bao ham ca doanh nghiép co
vén Nha nuéc chi phdi (nhu Cong ty Ngan Son - NST) va doanh nghiép tu nhan hoan toan (nhu Hanel
X6p Nhua - HNP). Sy khac biét nay cho phép nghién ctru quan sat sy tac dong cua chinh sach thué va
quan tri ESG dudi hai lang kinh khac nhau: mét bén Ia sy tuén thu nghiém ngat theo quy trinh Nha
nudc va mot bén 12 sy linh hoat, chi dong thich tng theo tiéu chuan qudc té cua khdi tu nhan.

Sir bao phu cac nganh cong nghiép phu tro trong diém cia Ha Ngi: 06 doanh nghiép dai dién
cho céc linh vuc san xuat c6 tac dong moi truong va xa hoi khac nhau, tir nganh hang tiéu dang cé tinh
nhay cam cao (Thubc I4), cdng nghiép nhua ki thuat, dén cac nganh co khi ché tao va dich vu thiét ké.
Viéc da dang hda nganh nghé gitp kiém ching tinh kha thi caa bo tiéu chi 09 chi sé ESG trong cac bbi
canh van hanh dic thd, tir tham dung tai nguyén dén thAm dung lao dong.

Tinh minh bach va dg tin cdy cua dir liéu thiz cap: Tat ca doanh nghiép dwoc chon déu la céc
cong ty ¢6 phan da niém yét hoac cong ty dai ching quy md I1én. Pic diém nay dam bao rang cac bing
ching dinh tinh duoc trich xuat tir hé théng béo céo chinh théng di qua kiém toan (Béo céo tai chinh,
Bao céo thuong nién, Bao cao quan tri). Day 1a diéu kién tién quyét dé dinh lwong hoa cac tiéu chi nhu
tién phat vi pham hanh chinh, chi phi ning lwgng hay cac khoan diéu chinh héi té thué mot cach chinh
XAc.

Vi thé chién ot trong chudi cung i#ng toan cau: Nhém doanh nghiép mau (dién hinh nhu
HNP) dong vai tro 1a nha cung cip cap 1, cip 2 cho cac tap doan da québc gia (Toyota, Samsung,
Honda). Nhitng doanh nghiép nay dang chiu ap hec 'kép' tir ca chinh séch thué noi dia va cac hang rao
k¥ thuat vé phét trién bén virng tir dbi tac quéc té. Phan tich nhom dbi twong nay gilp nghién ciu 1am
rd dong luc thuc sy thuc diy DNNVV thuc hién ESG tai Ha Noi.

Tinh dong nhdt vé méi truong chinh sdch dia phirong: Bang viéc gigi han mau tai cac doanh
nghiép c6 tru sé va nha may chinh trén dia ban Ha Noi, nghién ciru da loai bo duoc cac bién sé nhidu
lién quan dén sy khéc biét vé co ché quan 1y dia phuong. Cac doanh nghiép trong miu cling chiu sy
diéu chinh caa mat khung chinh sach thué va cac quy dinh vé méi truong, an sinh x& hoi tai Tha do,
gilp viéc so sanh diém s6 ESG giita cac don vi trg nén cdng bang va khach quan hon.

Sir hién dién cia céc kich ban tuan thu thué da dang: Nghién ctiu chu dich Iya chon cac doanh
nghiép c6 lich sir tuan thu khac nhau tir nhitng don vi c6 hd so 'sach' d@én nhirng don vi tirng phéat sinh
sai sot thué dan dén diéu chinh hdi tb hoic bi xtr phat hanh chinh (nhuw NST).

3.2. Két qua nghién ctru dinh tinh

Phan tich bién dgng ciia diém sé ESG theo nganh, linh viec dwa trén 6 doanh nghiép nhém

tac gid da chon

So sanh Cong ty Co phan Ngdn Son va Céng ty Cé phan Nhyra Ha Ngi
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Dua trén bang diém danh gid ESG, Cong ty C6 phan Ngan Son va Cong ty C6 phan Nhya Ha
Noi déu dat tong diém cao nhit 1a 15.75 diém. Mic du hoat dong trong hai linh vuc hoan toan khac
biét (So ché nguyén liéu thudc I4 va San xuit linh kién nhua), sy can bang vé diém sé nay dén tir viéc
hai doanh nghiép c6 nhitng thé manh bu trir cho nhau: Ngan Son nhinh hon & céc tiéu chi X& hoi (S),
trong khi Nhua Ha Noi thé hién sy vuot troi & khia canh Quan tri (G), va ca hai c6 diém Mai truong
(E) hoan toan tuong d6ng. Sy bl trir nay phan anh cach mdi doanh nghiép thich wng voi dac thi
nganh, céc chinh sach thué va tan dung vu dai tir bén ngoai.

Vé khia canh Mai truong (E) va Thué Bao vé méi truong (BVMT), ca hai doanh nghiép déu
dat diém sb giéng hét nhau (E1: 1.5, E2: 1.75, E3: 1.75). Pi voi Nhya Ha Noi, nganh san xuat nhua
ludn chiu sy giam sét khat khe vé réac thai cong nghiép va phai dong thué BVMT ddi véi mot sb loai
bao bi, vat tu nhat dinh. Tuy nhién, nho viéc tdi vu héa quy trinh san xuat linh kién (cha yéu 1a nhua
k¥ thuat cho 6 t6, xe mdy, dién tir) thay vi nhya ding mot Ian, ho kiém soét rat tot chi phi thué BVMT.
Tuong tu, Ngan Son hoat dong trong mang so ché thude 14, doi hoi phai xir 1y tét bui, mii va chat thai
ndng nghiép. Ca hai déu cho thiy niang Iuc tuan thii cac quy dinh moi truong rat tot dé tranh cac khoan
phat va thué phi phat sinh, giir vitng diém sé méi truong & muc cao.

Su khéc biét bat d¢au xuét hién & nhom tiéu chi Quan tri (G) gan lién vai Thué Thu nhap doanh
nghiép (TNDN) va Thué Gia tri gia ting (GTGT), noi Nhuya Ha Noi chiém wu thé (G1: 1.75, G2: 2.0
so v&i Ngan Son 1a 1.5 va 1.75). Nhwa Ha Noi la doanh nghiép tiéu biéu trong nganh "cong nghiép hd
tro™, cung cap linh kién cho cac tap doan da qudc gia nhu Honda, Toyota, Samsung. Nho vi thé nay,
ho dugc hudng cac chinh sach uu dai cuc ky manh mé vé thué TNDN (nhu mién, giam thué cd thoi
han d6i véi du an san xuat san pham cong nghiép hd tro wu tién phét trién). Bén canh do, viéc tham gia
vao chudi cung tng todn cau hoac xuét khau truc tiép/gian tiép gitp ho huong loi tir thué suat GTGT
0% va duoc hoan thué nhanh chong. Dé lam duoc viéc ndy véi cac ddi tac 16n, hé théng minh bach
thong tin, dao dtc kinh doanh va tuan thu thué caa Nhya Ha Noi phai dat chuan muc quéc té, giai
thich cho diém G rét cao.

Nguoc lai, Ngan Son lai bu ddp diém sé thong qua nhdm tiéu chi Xa hoi (S) va cac yéu t hd
trg tur bén ngoai (S1: 2.0, S3: 2.0 so vai Nhua Ha Néi la 1.75 va 1.75). Ngan Son 1a don vi phu thudc
chat ch& vao ving trong nguyén liéu. Hoat dong caa ho gén lién vai sinh ké caa hang ngan ho ndng
dan tai cac tinh mién ndi. Mic di ho dong thué TNDN va GTGT theo muc phd thdng cua nganh ché
bién ndng san, nhung ho lai c¢6 wu dai tir bén ngoai thdng qua céc chinh sach hd tro phét trién néng
nghiép, ndng thdn. Viéc Ngan Son dau tu von, ki thuat cho ndng dan, bao tiéu san pham tao ra nhing
tac dong tich cuc khong 16 dén cong dong dia phuong. Diém "Phat trién cong dong” (S3) va "Ché do
lao dong" (S1) dat muc tdi da 2.0 chinh 1a minh chting cho viéc ho thuc hién cuc tét trach nhiém xa
hoi, bu dap lai diém quan tri c6 phan thip hon Nhya Ha Noi.

Nhu vay, tong diém 15.75 ngang bang nhau la két qua ciia hai md hinh phét trién bén viing
khéc biét. Nhya Ha Noi t6i wu hoa diém sb thong qua ning luc quan tri xut sic dé tan dung cac wu dai
thué TNDN/GTGT cua nganh cong nghiép hd tro. Trong khi d6, Ngan Son duy tri vi thé caa minh
bang nhitng dong gbp sau rong cho cong dong ndng nghiép va xa hoi.

So sanh Céng ty Cé phan MHC va Céng ty Cé phan Vdn tdi va Thué tau

Dua trén bang diém danh gia ESG, Cong ty C6 phan MHC dat 13.25 diém, tao ra mot khoang
céch rd rét so véi mirc 10.25 diém cia Cong ty C6 phan Van tai va Thué tau (Vietracht). Sy chénh léch
3 diém nay khdng phan bd déu ma tap trung chii yéu vao ning luc quan Iy tai nguyén, an toan suc khoe
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lam viéc va phat trién cong dong. Du ca hai doanh nghiép déu gén lién véi linh vuc van tai, nhung sy
khéc biét trong mé hinh kinh doanh va céch thac (ing phé vai cdc chinh sach thué d3 dinh hinh lai hiéu
qua quan tri ESG, tao ra loi thé canh tranh khéc nhau cho tirng bén.

Vé mat quan tri tai chinh, hai doanh nghiép chiu nhiing tac dong rat khéc nhau tir chinh séch
thué Thu nhap doanh nghiép (TNDN) va thué Gia trj gia ting (GTGT). O khia canh thué GTGT, ca hai
déu co loi thé chung 13 dugc huang muc thué suat 0% ap dung cho dich vu van tai quéc té, qua do
duoc hoan thué dau vao dé cai thién dong tién. Tuy nhién, diém khéc biét cbt 16i nam & dinh hudng
kinh doanh gan vai thué TNDN. MHC hoat dong theo mé hinh cong ty dau tu tai chinh va logistics da
phuong thirc. Cau triic nay cho phép ho linh hoat phan bé ngudn von vao cac du én hoic dia ban dugc
huong vu dii dau tu, tir d6 ¢6 co hoi tdi vu hoa nghia vu thué TNDN. Nguoc lai, Vietracht & doanh
nghiép thuan van tai bién, chiu nhiéu ap luc tryc tiép tir chi phi van hanh va it c6 co hoi tiép can cac
g6i uwu dai thué néu khdng cé cac dy an dau tu mé rong ha tang moi.

Yéu t6 tao ra su phan hoa sau sic nhat giira hai cong ty chinh 1a tac dong caa thué Bao vé moi
truong (BVMT), diéu nay phan anh truc tiép qua diém sb quan ly tai nguyén (E2) va quan ly phét thai
(E3). Hoat dong cua Vietracht dac trung baoi viéc van hanh cac doi tau ti€u thu lueong nhién liéu hoa
thach khong 16, khién sac thué BVMT tré thanh mot ganh nang chi phi nang né. Viéc Vietracht chi dat
0.25 diém ¢ tiéu chi E3 cho thay ho dang gip rat nhiéu kho khin trong qua trinh chuyén d6i xanh dé
dap (g cac tiéu chuan hang hai qudc té khat khe. Trong khi d6, v6i dac thd cung cap dich vu logistics
téng hop, MHC c¢6 khong gian dé ti wu hoa 19 trinh, két hop nhiéu phuong thic van tai nham giam
ling phi ning lugng. Kha ning linh hoat nay gidp MHC giam thiéu sy tac dong tiéu cuc cua thué
BVMT I&n bién lgi nhuan, ddng thoi duy tri diém s6 Mai truong ¢ mic khé.

Bén canh kha ning t6i vu chi phi thué, vu thé cia MHC con duoc cung ¢b bai cac ngudn hre
hd tro tir bén ngoai va chién lwge dau tu ndi bd. V&i nén tang tai chinh cua mot cdng ty mé hinh
holdings, MHC c6 du du dia dé dau tu manh mé vao méi truong 1am viéc, minh chirng qua viéc dat
diém tdi da ¢ tiéu chi An toan stc khoe nghé nghiép (S2). Pay lai 1a mot bai toan khé véi Vietracht do
tinh chat cng viéc vién duong trén tau bién vdn di da khic nghiét va doi hoi chi phi bao ho, an toan
rat cao. Tom lai, MHC dat tong diém cao hon khong don thuan vi ho dong thué it hon, ma 1a két qua
ciia mot bo may td chic linh hoat, kha ning quan tri ri ro ning lwong tét hon va chién luoc thich wng
hiéu qua vai cac yéu cau phat trién bén viing.

So sanh Cong ty Co phan Pdu tw va Xdy dung sé 18 va Cong ty Cé phan HACISCO

Dua trén bang dit liéu so sanh chi tiét cac chi tieu ESG, Cong ty C6 phan Pau tu va Xay dung
s6 18 (Licogi 18) dat tong diém 13.5, cao hon 0.5 diém so véi Cong ty Co phan HACISCO (dat tong
diém 13.0). Du ca hai doanh nghiép déu hoat dong trong nganh xay dung va c6 sy twong dong ¢ nhiéu
chi tiéu nhu an toan lao dong (S2) hay co cdu diéu hanh (G3), sy chénh léch diém s6 nay chii yéu xuat
phét tir cach tiép can khéac nhau trong trach nhiém cong dong va mic ¢ minh bach trong quan tri
thong tin. Diém mau chét tao nén vu thé cia Licogi 18 nam & chi tiéu Phat trién cong dong (S3).
Trong khi HACISCO chi dat muc trung binh 1.0 diém, Céng ty C6 phan Pau tu va Xay dung s6 18 da
ghi nhan diém sé tuyét ddi 2.0. Trong nganh xay dung, chi tiéu nay danh gia mirc d6 doanh nghiép
dong gop truc tiép cho dia phuong noi trién khai du an thong qua viéc xay dung ha tang phuc lgi hoac
cac hoat dong thién nguyén. Viéc dat diém tdi da cho thiy Licogi 18 c6 chién luoc trach nhiém xa hoi
bén ngoai doanh nghiép rat manh mé, gitip ning cao uy tin thwong hiéu va tao ra gia tri thing du I6n
cho cong dong hon han so vai dbi thi.
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Cong ty Co phan Pau tu va Xay dung sé 18 ciing chiém wu thé nhe & chi tiéu Minh bach théng
tin va thué (G1) véi 1.5 diém, so véi mie 1.25 diém caa HACISCO. Mic du ca hai cong ty déu co
muc diém khéng qué cao & mang nay, nhung khoang cach 0.25 diém cho thiy hé théng cong bé théng
tin va thuc hién nghia vu thué caa Licogi 18 dugc danh gid 1a chinh xac va kip thoi hon. Nhitng sai s6t
nghiép vu dan dén viéc bi truy thu thué cia HACISCO trong qua khir dudng nhu van 1a nhan té kim
ham diém s6 minh bach caa ho, khién ho bi danh gia thap hon vé tinh liém chinh trong quan tri tai
chinh. Tuy nhién, can luu y raing HACISCO van thé hién nhitng diém sang nhat dinh khi dan trudc
Licogi 18 & chi tiéu Quan 1y tai nguyén, ning luong (E2) va Ché do lao dong (S1). Viéc HACISCO dat
diém tdi da 2.0 & cAc muc nay chang toé ho ¢ quy trinh van hanh noi bo hiéu qua, tiét kiem nguyén vat
liéu trong thi cong va thuc hién cac cam két vé thué thu nhap ca nhan ciing nhu phiic loi cho nhan vién
rat bai ban. Nguoc lai, Cong ty C6 phan Pau tu va Xay dung s6 18 c6 phan yéu hon & khau quan ly tai
nguyén (chi dat 1.5 diém), cho thiy du dia dé cai thién hiéu qua sir dung dién, nude va vat lidu trong
cac cong trinh van con kha lon.

3.2. NGHIEN CUU PINH LUQONG

Tur két qua nghién ctu tong hop, 6 thé thay rang viéc ap dung b tiéu chi ESG giup phan anh
tuwong d6i toan dién mirc d6 thuc hanh phat trién bén virng cua cac doanh nghiép nho va vira, dong thoi
cho thiy su khac biét dang ké gitra cac doanh nghiép va nganh nghé trong ting tru cot Méi truong (E),
X& hoi (S) va Quan tri (G). Pac biét, cac phan tich so sanh da chi ra rang cac yéu té lién quan dén
chinh séch thué, nhu thué thu nhap doanh nghiép va thué gia tri gia tang, c6 mbi lién hé nhat dinh véi
kha nang tuan thu, mic d6 minh bach va hiéu qua quan tri caa doanh nghiép.

Tuy nhién, céc két qua tir nghién ciru dinh tinh chi yéu mang tinh mé ta va kham pha, chwa cho
phép luong héa mirc d6 tac dong ciing nhu kiém dinh mbi quan hé giira cac yéu t thué va chi sb ESG
mot cach chit ché. Do do, dé cung cb co s& khoa hoc va nang cao dé tin cay cua két luan nghién cau,
viéc tiép tuc trién khai phwong phap nghién ctru dinh Iuong la can thiét.

Trén co s& d6, nghién ciru chuyén sang giai doan phan tich dinh luong nhiam kiém dinh tac
dong caa cac yéu tb thué, dic biét Ia thué thu nhap doanh nghiép va thué gia tri gia tang, dén chi s6
ESG cua doanh nghiép nho va vira thong qua mé hinh hdi quy da bién. Cach tiép can nay khong chi
gitip lwgng héa mirc dd anh huong cua tirng yéu té ma con cho phép kiém soat cac bién lién quan khac,
tir d6 dua ra nhirng két luan cd tinh khéi quat va gia tri thuc tién cao hon.

3.2.1. Phuwong phap hdi quy da bién
3.2.1.1. M6 hinh nghién cvu

Trong bbi canh hién nay, phat trién bén virng da tré thanh mat trong nhitng muc tiéu quan
trong dbi véi doanh nghiép, dac biét la doanh nghiép nho va vira. Theo ly thuyét cac bén lién quan
(Stakeholder Theory), doanh nghiép khong chi theo dudi muc tiéu téi da hoa loi nhuan ma con phai
dap tng loi ich cia nhidu nhom bén lién quan nhu Nha nude, ngudi lao dong, khach hang va cong
ddng x4 hoi. Trong d6, Nha nude dong vai tro quan trong thdng qua viéc ban hanh céc chinh sach kinh
té, dac biét la chinh séach thué nham diéu tiét hoat dong cua doanh nghiép va dinh huéng phat trién
theo hudng bén vitng. Bén canh do, 1y thuyét thé ché (Institutional Theory) cho rang méi truong thé
ché, bao gom cac quy dinh phap luat va chinh sach ciia Nha nudc, ¢6 anh huong dang ké dén hanh vi
va chién lwoc hoat dong cua doanh nghiép. Cac chinh séch thué nhu thué thu nhap doanh nghiép va
thué gia tri gia tang c6 thé tac dong dén chi phi, loi nhuan ciing nhu quyét dinh dau tu ciia doanh
nghiép, tir d6 anh huong dén kha niang thuc hién céc hoat dong hudng toi phat trién bén virng. Ngoai
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ra, theo ly thuyét khuyén khich kinh té (Economic Incentive Theory), thué duoc xem Ia mot cong cu
tai chinh quan trong gidp Chinh phu tao ra dong lrc hozc diéu chinh hanh vi cia doanh nghiép théng
qua cac co ché vu dii hoic nghia vu tai chinh. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru trude day chi yéu
tap trung vao mdi quan hé gitra hiéu qua tai chinh va ESG hoic tac dong cua céc yéu td quan tri doanh
nghiép, trong khi tac dong truc tiép ciia chinh séch thué, dac biét 1a thué thu nhap doanh nghiép va
thué gia trj gia tang, dén phat trién bén vitng caa doanh nghiép van chua dugce xem xét day du trong
bdi canh cac doanh nghiép nho va vira tai Viét Nam. Trong qua trinh ra soat cac thong tin lién quan
dén PTBVDNNVV tai cac BCTN, BCTC, BCPTBV ciia cd&c DNNVV, nhom téc gia thiy ring théng
tin dit liéu vé thué trong béo c&o con rat it va chua thuc sy rd rang. Thong tin vé viéc nop cac khoan
thué TNDN, thué GTGT twong ddi hoan chinh, thé hién sy minh bach trong van d¢ tuén thi cac loai
thué nay tir phia DNNVV. Tuy nhién d6i véi cac khoan thué khac (thué BVMT, thué tai nguyén, thué
SDDPNN, thué xuat khau, thué nhap khau...) c¢6 nhitng nim cac DNNVV ¢6 bao c4o thong tin rat rd
rang nhung c6 nhirng ndm hoan toan khong c6 thong tin. Diéu ndy din dén viéc khai thac thong tin di
liéu vé tat ca cac loai thué theo chudi thoi gian khé khap khiéng, khdng lién mach. Vi vay, nhém tac
gia lya chon khai thac chii yéu théng tin vé thué TNDN va thué GTGT vi 2 loai thué nay dugc doanh
nghiép ké khai thong tin day du va lién mach nhat. Bén canh do, khi thuc hién tinh toan dit liéu vé chi
phi thué ma DNNVV phai nop , nhém tac gia thay ty trong nop thué GTGT va thué TNDN cao nhét
trong céc loai thué (twong duong trung binh khoang 21,3% va 42% trong nhitng nim gan day). Day
cling la mét trong nhitng nguyén nhan vi sao ma nghién ctru tac gia tap trung xem xét anh hudng cua
mot s6 loai thué dién hinh (thué TNDN va thué GTGT) dén chi s6 ESG cia DNNVV. Bé dat duoc
muc tiéu danh gia anh huong ciia mot s6 loai thué dién hinh ma cac DNNVV phai nop cho Nha nude
cling nhu anh huéng cua mot sé yéu té thuoc vé doanh nghiép dén chi sé ESG, nhom tac gia sir dung
mo hinh hdi quy da bién trong phan tich dir liéu dé udc lwgng anh hudng cua bién chinh doc 1ap ( thué
GTGT, thué TNDN) dén bién phu thudc (chi sé6 ESG). Bién kiém soat bao gom loi nhuan sau thué trén
doanh thu nim, chi phi nang lwong trén doanh thu, chi phi nguyén vat liéu trén doanh thu, tong no chia
téng tai san caa doanh nghiép, sé lugng ngudi lao dong.

3.2.1.2. Xay dung gid thuyét nghién civu vé moi quan hé giiva cdc yéu té trong mé hinh
1) Thué thu nhdp doanh nghiép

Thué thu nhap doanh nghiép la mét trong nhirng cdng cu quan trong caa chinh sach tai khoa
nhiam diéu tiét hoat dong san xuat kinh doanh va dinh huéng hanh vi cua doanh nghiép. Théng qua
viéc diéu chinh muc thué suét, cac vu dai thué hoac cac chinh sach khuyén khich dau tu, chinh pha c6
thé tac dong dén quyét dinh dau tu va chién lugc phat trién cia doanh nghiép. Trong bbi canh phat
trién bén viing, chinh séch thué cé thé tao dong luc dé doanh nghiép ting cuong dau tu vao cong nghé
xanh, nang cao hiéu qua sir dung tai nguyén va cai thién trach nhiém xa hoi. Nhiéu nghién ctru trudc
day da chi ra méi lién hé giira chinh sach thué va cac hoat dong phat trién bén viing caa doanh nghiép.
Nghién ciu caa **Zotzaj va Aliu (2024) cho thdy céc cong cu thué cd thé dong vai trd nhu mot co ché
diéu tiét nham thuc dy doanh nghiép thuc hién cac hoat dong bao vé méi trudng va nang cao hiéu qua
sir dung tai nguyén. Tuong ty, nghién ctu cua **Duan va Rahbarimanesh (2024) chi ra rang thué moi
truong va cac chinh sach vu dai thué co thé khuyén khich doanh nghiép dau tu vao cac cong nghé than
thién vai moi treong, tur do cai thién hiéu qua moi trueong cua doanh nghiép.

Ngoai ra, nghién ciu caa Anim va cong su (2020) cho thiy cac vu dai thué nhu mién giam thué
thu nhap doanh nghiép c6 thé hd trg su phat trién cua cac doanh nghiép nho va vira bang cach ting kha
ning tich litly von va thic ddy hoat dong d6i mai. Khi doanh nghiép c6 nhiéu nguén lyc tai chinh hon,
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ho ¢6 thé dau tu vao cac hoat dong lién quan dén phat trién bén virng nhu cai thién diéu kién lao dong,
nang cao trach nhiém xa hoi va tang cuong minh bach trong quan tri doanh nghiép. Tir c&c nghién cau
trén cd thé thiy rang chinh sach thué thu nhap doanh nghiép c6 thé anh huéng dén viéc thuc hién cac
tiéu chi ESG cua doanh nghiép. Khi muc thué hop Iy hodc ¢ cac chinh sach wu dii thué phu hop,
doanh nghiép cd thé c6 thém ngudn luc dé dau tu vao cac hoat dong phét trién bén ving.

Gia thuyét H1: Thué thu nhdp doanh nghiép ¢6 tdc dong tich cuc (+) dén chi sé ESG tong thé
cua doanh nghiép nho va vira tai Ha Ngi.

2) Thué gié tri gia tang

Thué gia tri gia tang 14 loai thué gian thu dugc ap dung phd bién trong hé théng thué caa nhiéu
qudc gia. Thué GTGT duoc danh trén phan gié tri gia ting ctia hang hda va dich vu trong qua trinh san
Xuat va luu thong. Viéc thyc hién va quan Iy thué GTGT c6 thé anh huong dén chi phi san xuat, dong
tién va hiéu qua hoat dong caa doanh nghiép.

Mot s6 nghién ctu trude day cho thay chinh sach thué cé thé tac dong dén chién lugc phat trién
bén vitng caa doanh nghiép thdng qua viéc diéu chinh chi phi va dinh huéng hanh vi san xuat kinh
doanh. Nghién ciu cua Olayeye (2025) chi ra rang céac chinh sach thué va cong cu diéu tiét cua chinh
phu ¢c6 thé anh hudng dén dinh huéng phaét trién bén vitng ciia doanh nghiép théng qua viéc thiic day
tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong hoat dong kinh doanh.

Bén canh dé, viéc thuc hién nghia vu thué GTGT ciing gop phan nang cao tinh minh bach tai
chinh va cai thién hé thong quan tri doanh nghiép. Khi doanh nghiép tuan thi tot cac quy dinh veé thué
va quan ly hiéu qua dong tién lién quan dén thué GTGT, doanh nghiép cd thé nang cao ning luc quan
tri va cai thién céc tiéu chi quan tri trong ESG.

Gia thuyét H2: Thué gia tri gia ting co tac déng tich cuce (+) dén chi sé6 ESG tong thé cua
doanh nghiép nho va vera tai Ha Noi.

3) Chi phi nang luwong

Chi phi ning lwong 1a mot trong nhitng yéu té quan trong trong co cdu chi phi hoat dong caa
doanh nghiép, dic biét ddi vai cac doanh nghiép san xuat. Khi chi phi ning luong ting cao, doanh
nghiép c6 thé phai d6i mat véi ap huc chi phi I6n hon, tir d6 lam giam ngudn luc tai chinh danh cho cac
hoat dong phat trién bén vitng. Tuy nhién, trong mot sb truong hop, chi phi ning luong cao ciling c6
thé thuc day doanh nghiép tim kiém cac giai phap tiét kiém ning luong hoic &p dung cong nghé san
Xut hiéu qua hon. Tuy vay, di vai cac doanh nghiép nho va vira — vén ¢ ngudn lyc tai chinh han ché
— chi phi ning lwong cao thuong 1am giam kha ning dau tu vao cac hoat dong dai han nhu doi méi
cdng nghé hoac cai thién cac tiéu chi ESG.

Gia thuyét H3: Chi phi nang lwong c6 tac dong tiéu cuc (-) dén chi sé ESG cua doanh nghiép.
4) Chi phi nguyén vat liéu

Chi phi nguyén vat liéu 1a mot trong nhitng thanh phan chi phi I6n trong nhiéu nganh san xuat.
Khi chi phi nguyén vat liéu chiém ty trong l6n trong tong chi phi, doanh nghiép ¢ thé phai tap trung
ngudn lec dé duy tri hoat dong san xuét va giam bét cac khoan dau tu cho cac hoat dong dai han. Theo
nghién ciru cua Runutkv va cong su (2023), ning luc quan tri va kha ning phan bd nguon hre dong vai
trd quan trong trong viéc thuc day cac chién Iugc phét trién bén viing cua doanh nghiép. Khi chi phi
dau vao tang cao, doanh nghiép cé thé phai diéu chinh chién lwoc phan b nguon le, diéu nay c6 thé
lam giam kha ning dau tu vao cac hoat dong ESG.
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Gia thuyét H4: Chi phi nguyén vt liéu c6 tdc dong tiéu cuc (-) dén chi so ESG cua doanh
nghiép.

5) Co cau tai chinh ciia doanh nghiép

Ty Ié tong no trén tong tai san phan &nh mtrc d6 sir dung don bay tai chinh caa doanh nghiép.
Doanh nghiép c6 ty Ié no cao thudng phai d6i mat véi &p luc tra no va chi phi tai chinh Ién hon, diéu
nay cd thé han ché kha ning dau tu vao cac hoat dong dai han nhu phat trién bén virng. Nghién ciu
ctia Uthayakumar (2021) cho thay dic diém tai chinh cua doanh nghiép c6 thé anh huong dang ké dén
chién lugc phéat trién bén virng. Khi doanh nghiép c6 mic no cao, doanh nghiép thuong uu tién cac
muc tiéu tai chinh ngan han hon 1a cac khoan dau tu dai han nhu phat trién bén virng. Do do, ty 1& no
cao duogc ky vong co tac dong tiéu cuc dén viéc thyuc hién céc tiéu chi ESG cua doanh nghiép.

Gida thuyét H5: Ty 1é téng no trén tong tai san ¢6 tde dong tidu cuc (-) dén chi sé ESG cua
doanh nghiép.

Quy md lao dong

Quy mo lao ddng phan anh quy mé hoat dong cua doanh nghiép. Céc doanh nghiép c6 quy md
I6n thuong phai chl trong hon dén cac van dé lién quan dén phic loi ngudi lao dong, diéu kién lam
viéc va trach nhiém xa hoi. Nghién ciu cua Pillay va cong su (2022) cho thay nang luc ldnh dao va
dinh huéng kinh doanh c6 thé thuc day cac chién luoc phat trién bén vitng cua doanh nghiép, dac biét
trong cac doanh nghiép c6 quy mé Ién. Ngoai ra, cac doanh nghiép c6 quy md 1on thuong chiu nhiéu
ap luc hon tir cac bén lién quan vé minh bach thdng tin va quan tri doanh nghiép.

Gida thuyét H6: Sé luwong lao dong c6 tac dong tich cuc (+) dén chi so ESG cua doanh nghiép.
6) Kha nang sinh loi cua doanh nghiép

Kha nang sinh 161 phan anh hiéu qua hoat dong va nang luc tai chinh caa doanh nghiép. Cac
doanh nghiép cé hiéu qua tai chinh tét thuong c6 nhiéu ngudn hec hon dé dau tu vao cac hoat dong dai
han nhu d6i m&i cdng nghé, cai thién moéi truong 1am viéc va thuc hién trach nhiém xa hoi. Cac nghién
clru trude day cling cho thdy mdi quan hé tich cuc giira hiéu qua tai chinh va phat trién bén viing.
Nghién ctru cua Zhang va Lucy (2021) cho thay céc doanh nghiép c6 ning luc tai chinh tét thuong cé
kha ning dau tu nhidu hon vao cac hoat dong phat trién bén viing. Diéu nay cho thiy kha ning sinh loi
c6 thé gilip doanh nghiép nang cao viéc thuc hién cac tidu chi ESG.

Gid thuyét H7: Lei nhudn sau thué trén doanh thu cé tac déng tich cuee (+) dén chi sé ESG cua
doanh nghiép.

Bang 3. Thang do so b ciia cac bién trong mé hinh

Thang do M4 hoa Bién quan sat
TNDNL1 U’u‘dal thué TNDN gitip tdng von dau tu cho cac du an bao vé moi
truong.
Thué thu nhap doanh TNDN? Khau trir chi phi x& hoi khi tinh thué thuc day trach nhiém cong
nghiéep dong.
TNDN3 Chinh séch thue khuyéen khich doanh nghiép d6i méi cong nghé

xanh.
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Tuan tha thué TNDN gidp minh bach hda va nang cao chit lugng

TNDN4 Y
quan tri.
TNDNS Uu iiéi th?é rd rang tao dong luc phat trién bén viing thay vi lgi
nhuan ngan han.
GTGT1 | Quan ly thué GTGT chat ché gilip minh bach hoa dir liéu noi bo.
Thué gié tri gia ting | GTGT2 | Tuén tha thué GTGT thuc day lya chon chudi cung ang bén viing.
GTGT3 | Minh bach thué GTGT nang cao uy tin va trach nhiém giai trinh.
CPNLL Gia ning luong ting khién doanh nghiép cit giam ngan sach cho
cac hoat dong cong dong.
Chi phi nang uong CPNL2 ApL luc chi phi dién/xang dau budc doanh nghiép vu tién san xuat
ngan han hon ESG
CPNL3 Ganh nang chi phi lam giam kha nang duy tri moéi truong lam viéc
va an toan lao dong
CPNVLL (.BAié ngu¥én IiAé.u tél‘lg khién doanh nghiép wu tién loi nhuan hon
tiéu chuan moi truong.
CPNVL2 I?]fzo vduy trl ;f}ung chi bén virng khi chi phi dau vao taing ma khong
Chi phi nguyén vat the tang gia ban.
ligu CPNVL3 Ng:?ln séch h?n hep 7khién viéc dung nguyén liéu than thién moi
truedng tré nén xa xi.
CPNVLA Ap Iuc chi phl' déIAl‘dén‘ViéC chon nha cung cip gia ré, thiéu tiéu
chuan dao dirc/méi truong.
Ap luc tra 13i vay khién doanh nghiép thiéu ngudn luc tai chinh du
DAl .
thura cho ESG.
DA No cao lam tang rui ro dong tién khi dau tu cong nghé xanh hoic
Ty 16 téng no trén hé thong quan tri.
tong tal san DA3 Céc cha ng thuong wu tién thanh khoan ngin han hon bao céo bén
virng.
DA Ty 1& no cao lam giam kha ning tiép can cac ngudn vén tin dung
xanh uu dai.
. uy md nhan sy I6n budc doanh nghiép phai chuan héa quy trinh
56 lugng lao dong o1 | W WO Buo ghicp phai chtian hoa quy

quan tri ESG.
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Dong lao dong thuc ddy doanh nghiép chd trong hon an toan va

LD2 , C AR ez .
phuc loi dé tranh rui ro.
LD3 Stic tré cuia nhan vién tao dong hre dé SME thuc hién cac hoat
dong xa hoi tich cuc.
LD4 Nhiéu lao dong gidp doanh nghiép nhan dugc sy hd tro tot hon tir
chinh quyén vé tuan tha x& hoi.
Loi nhuan 6n dinh gitp doanh nghiép dau tu xur ly chat thai, nuéc
ROS1 .
thai.
gilp nang cao phuc lgi va an toan lao dong vugt mac
doanh thu ROS2

quy dinh.

ROS3 | Loi nhuan cao tao ngudn lyc dat cac chirng chi va tiéu chuan xanh.

Doanh nghiép thuc hién cac hoat dong bao vé moi truong mot cach

ESG1 . \
hiéu qua.
. Doanh nghiép dam bao tt cac trach nhiém xa hoi ddi véi ngudi
Chi s6 ESG £SG2 oa I g ‘IepAda ‘Abao tot cac trac iém xa hoi doi voi nguoi
lao dong va cong dong.
£5G3 Doanh nghiép tich hop cac yéu tb ESG vao chién luoc phat trién

dai han

Nguéon: Nhém nghién cizu téng hop
3.2.1.3. Méu nghién ciru

Déi twong khao sat caa nghién ciru 1a cac DNNVV dang hoat dong trén dia ban thanh phé Ha
Noi, thuoc nhiéu nganh nghé khac nhau nhu thuong mai, dich vu, san xuat va xay dung. Day 1a nhom
doanh nghiép chiém ty trong 16n trong nén kinh té dia phwong, déng thoi chiu anh huong truc tiép tir
cac chinh séch thué nhu thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia ting va cac sac thué lién quan dén
moi truong. Nghién ciru tap trung thu thap dir liéu tir dai dién doanh nghiép (nhu chua doanh nghiép,
nha quan 1y hoac can bo phy trach tai chinh — ké toan) nham danh gia mac do tac dong cua chinh séch
thué dén cac khia canh phét trién bén viing, duoc do Iuong thdng qua chi sé ESG tong thé va céc thanh
phan méi treong, xa hoi va quan tri. Viéc lwva chon DNNVV tai Ha Noi lam d6i twong khao séat khong
chi dam bao tinh dai dién cho khu vuc doanh nghiép nang dong, ma con phu hop véi muc tiéu nghién
ctru trong béi canh d6 thi c6 mic d6 canh tranh cao va chiu nhiéu p luc tir chinh sach kinh té — tai
chinh.

Trong nghién ciru nay co mau dugc lya chon tly thudc vao cac yéu td nhu phuong phap phan
tich (phan tich do tin cay, phan tich nhan té khdm pha EFA, hdi quy tuyén tinh...). Kich thudc miu
cang lon thi do tin cay cang cao tuy nhién s& tén kém vé chi phi va thoi gian. Pa sé cac nha nghién ctu
thuong dua theo kinh nghiém cho timg phwong phép phan tich. Theo Hair va cong sy (2006), dé phan
tich nhan té kham pha EFA, kich thuéc mau duoc tinh theo cong thirc n=5%i (i la sé bién quan sét
trong md hinh). Theo Bollen (1989), khi phan tich m hinh c4u tric tuyén tinh, kich thudc mau duoc
tinh theo cong thirc n=5*2i(i la sé bién quan sat trong mé hinh). Theo Tabachnick va Fidell (2007)
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kich thuéc mau trong phan tich hdi quy tuyén tinh boi (MLR) duoc tinh theo céng thirc n=50+8¢ (q la
s6 bién doc 1ap trong md hinh). Nham muyc dich danh gia so bd do tin cay cua thang do, theo kinh
nghiém, c¢& mau tdi thiéu thuong 14 30 quan sat. Tuy nhién, dé dam bao két qua danh gia ban dau tot
hon va chuan bi cho EFA, nghién citu dy kién hya chon kich thugc miu cho giai doan nay la n=120
quan séat. Trong nghién ciru ndy ¢6 7 bién doc lap va 2 bién phy thudc véi tdng cong 35 bién quan sét,
vi vay ¢& mau tdi thiéu dé phan tich nhan té kham pha EFA dugc tinh theo cong thiic cua Hair va cong
su 1a 5*35=175 quan sat, ddng thoi theo Tabchnick va Fidell (2007) ¢& mau tbi thiéu can dat dugc dé
phan tich hoi quy la 50+8*7=106 quan sat. Nhu vy, dé thoa man hai yéu cau trén, kich thudc mau toi
thiéu can dat la 175 quan sat. Tuy nhién theo kinh nghiém cta nhitng nha nghién ciru vé thué, kich
thudc mau véi n=350 quan sat s& dam bao tinh dai dién cho tong thé, pham vi nghién ctru nay nhom
téc gia du kién Iya chon kich thuéc mau 1a n=600 quan sét.

3.2.1.4. Thiét ké cau hoi
Noi dung bang hoi dugc thiét ké trén co s¢ bang nghién cau tong hop.
Két cau bang hoi gom cac noi dung chinh nhur sau:
e Thuyc trang mic do phéat trién bén vitng (ESG) caa DNNVV tai Ha Noi

e Muc d6 thuc hién ESG cua doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi duéi anh hudéng cuaa chinh
sach thué

e Mirc d6 sin sang dinh huéng phat trién ESG cia DNNVV dudi anh huong cua chinh sach thué
e Thdng tin doanh nghiép

Bang hoi duoc xay dung dya trén thang do Likert voi 5 mic, mic 1- Rat khong dong y; muc
2- Khong dong y; mac 3- Binh thuong; mac 4- Bong y; mic 5- Rat dong Y.

3.2.1.5. Phwong phap thu thap dir li¢u

Trong nghién ctru dinh lwong, nhom téc gia str dung hai phuong phap thu thap di liéu so cip
d6 1a thu thap truc tiép thdng qua phong van truc tiép bang bang hoi, thu thap gian tiép qua internet.
Phuong phap phong van truc tiép c6 wu diém 1 ty 16 tra 16 cao hon, c6 thé giai thich truc tiép cac cau
hoi néu nguoi tra 1oi thic méc, kiém soat duoc dbi twong khao sét tét hon dbi tugng khao sat tuy nhién
chi phi khé tén kém va mat nhiéu thoi gian vi thé nhom tac gia nghién cau thue hién thém cach thu
thap giap tiép qua internet. Uu diém cua viéc thu thap gian tiép qua internet 1a chi phi thip va tiép can
duogc nhiéu doanh nghiép tuy nhién han ché ciia né 1a ty 1é phan hdi thuong thap, cé thé sai léch.

Phirong phdp thu thap tryc tiép: nhdm nghién ciu tap huan 1 nhém phong van vién gom 3
ngudi Vé céc tiéu chi lya chon ddi tuong phong van va phuong phap lya chon ddi twong cling nhu cac
ndi dung trong bang hoi. Khi tién hanh phat bang hoi, mdi mot phong van vién c6 nhiém vu kém mot
d6i twong duoc phong vin nham hudng dan va giai thich cho d6i tuong duoc phong van vé muc tiéu
cudc phong van, noi dung va y nghia cac cau hoi trong bang hoi.

Phirong phdp thu thdp gian tiép qua internet: nhém nghién ctiru va cac phong van vién sg tién
hanh gui duong link bang hoi qua email va mang xa hgi téi cac doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi.

Muc dich: Thong qua nghién ciru dinh lwong chinh thic, nhém nghién ciru da tién hanh kiém
dinh d6 tin cay va gia tri cia cac thang do lwong cac khai niém. Kiém dinh mé hinh va céc gia thuyét
nghién ciru; danh gia anh huong caa chinh sach thué dén phat trién bén virng cua cac doanh nghiép
nho va vira tai Ha Noi.
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3.2.1.6. Phan tich dir liéu
- Théng ké mo ta:

Phuong phap thong ké duoc sir dung nham khai quat dic diém co ban cua cac doanh nghiép
nhé va vira (DNNVV) trong mau nghién cau tai Ha Noi, déng thoi phan &nh thuc trang thuc hién céc
tiéu chi phét trién bén virng. Céc chi tiéu duoc md ta bao gém quy md doanh nghiép, linh vuc hoat
dong, hiéu qua kinh doanh (loi nhuan), co cau chi phi (ning lwong, nguyén vat liéu), mac do sir dung
don bay tai chinh va quy mé lao dong. Viéc phan tich cac dac diém nay gidp lam rd cau trdc mau
nghién ciru, ddng thoi cung cép cai nhin ban dau vé mic do chiu tac dong cia chinh sach thué va kha
ning thyc hién ESG cua doanh nghiép. Dit lidu théng ké md ta 1a co s¢ quan trong dé dbi chiéu vai két
qua phan tich dinh lugng, tir d6 dua ra cac nhan dinh va ham y chinh sach phu hop.

Kiém dinh chét luong bién quan sat: Nham dam bao do tin cay va tinh hop 1& cua cac bién st
dung trong md hinh, nghién cru tién hanh danh gia chat luong céc bién quan séat théng qua céc tiéu chi
kiém dinh pht hop trong phan tich dinh Iugng. Muc tiéu cia budc nay 1a xac dinh mac do phan anh
ctia cac bién ddi vai cac khai niém nghién ciru nhu tac dong ciia chinh sach thué va mirc do phat trien
bén vitng (ESG). Theo (Hair va cong su, 2019), hé sé tai ngoai >=0,7 cac nghién ctru trudc, cac bién
quan sat can dat ngudng tiéu chuan nhat dinh dé dam bao gia tri hoi tu va kha nang giai thich tét cho
mo hinh. Nhitng bién khong dat yéu cau s& duoc loai bo nham nang cao do tin ciy cua thang do va cai
thién chat lwong tong thé cia mé hinh nghién cuu.

Do tin cy cua thang do: kiém dinh do tin ciy cua thang do théng qua hai chi s6 phd bién 1a
Cronbach’s Alpha va Composite Reliability (CR). Theo tiéu chuan cua Nunnally & Bernstein (1994),
mot thang do dat do tin cay tot néu Cronbach’s Alpha > 0,7, va CR > 0,7 cho thay céc bién trong cling
mot nhém cd tinh nhat quéan noi tai cao. Viéc dam bao do tin cay la didu kién bét budc dé tiép tuc céc
budc kiém dinh mé hinh tiép theo, dic biét khi phan tich hanh vi c¢6 lién quan dén yéu té nhan thic va
thai 6 c4 nhan nhu trong linh vuc tai chinh sé.

- Phan tich gia tri hgi tu, phan biét:

Kiém dinh gia tri hoi tu va gié tri phan biét dé danh gia mirc do hop 1é cua cac khai niém trong
mo hinh nghién ctu. Gia trj hoi tu duoc danh gia thong qua chi s6 AVE (Average Variance Extracted),
v6i ngudng chap nhan 1a AVE > 0,5, cho thdy phan 16n phuong sai cua bién quan sat duoc giai thich
bai cAu trdc tiém an. Gié tri phan biét duoc Kiém tra theo tiéu chi Fornell & Larcker (1981), trong d6
can bac hai cia AVE phai Ién hon hé sb tuong quan &i cac khéi niém khac. Hai buéc ndy nham dam
bao rang mdi khai niém trong mé hinh do luong Ia duy nhat, khong bi tring lip va phan 4nh dung noi
dung ly thuyét ma dé tai xay dung.

- Phan tich md hinh cdu tric

Phan tich mé hinh ciu trac duoc thyc hién nhim danh gia mbi quan hé gitra cac bién trong mo
hinh nghién ciru va kiém dinh cac gia thuyét da dé xuat vé tac dong cua chinh sach thué dén phat trién
bén viing cia DNNVV tai Ha Noi. Phuong phap Partial Least Squares - Structural Equation Modeling
(PLS-SEM) duoc hra chon do dic tinh phu hop vai md hinh phuc tap va dit liéu khong phan phéi
chuan. Théng qua thuat toan bootsrapping, cac chi s6 nhu hé sb tac dong chuan hoa (), gia tri thdng
ké T va p-value duoc sir dung dé xac dinh y nghia thong ké va chiéu tac dong giita cac bién. M6 hinh
tap trung kiém dinh cac mdi quan hé tir cac nhan t6 anh huong (thué thu nhap doanh nghiép, thué gia
tri gia tang, lgi nhuan sau thué trén doanh thu, chi phi ning lwong, chi phi nguyén vat liéu, tong no trén
tai san, s6 luong ngudi lao dong) dén phat trién bén virng caa cac doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi.
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Budc phan tich nay khdng chi kiém tra mirc 6 phil hop ciia md hinh ly thuyét ma con gép phan xéac
dinh anh huéng cua thué dén phat trién bén virng cua doanh nghiép nho va vira.

Théng qua cac kiém dinh thdng ké nhu hé s6 hdi quy (B), gia tri théng ké t va p-value, nghién
ctru x4c dinh mic d6 va chiéu hudng tac dong cua cac yéu to thué dén ESG cua doanh nghiép. Mo
hinh tap trung phan tich anh huéng truc tiép cua chinh sach thué, ddng thoi kiém soét céc yéu to dac
trung cta doanh nghiép nhu hiéu qua kinh doanh, chi phi ning luong, chi phi nguyén vt liéu, don bay
tai chinh va quy mé lao dong. Budc phan tich nay khdng chi gitp kiém dinh mac do phi hop ciia md
hinh nghién ciru ma con 1am rd vai trd caa tirng yéu to trong viée thiic day hoic can trg phat trién bén
vitng ciia DNNVV.

Két qua phan tich mé hinh cho phép danh gia mirc d6 anh huwong cia tirng bién va xac dinh gia
thuyét nao duoc chap nhan hoic bac bo. Cac mbi quan hé co ¥ nghia théng ké (p < 0,05) duoc xem la
6 anh hudng dang ké dén chi s6 ESG. Pong thoi, cac chi tiéu nhu hé s6 xac dinh (R?) duoc sir dung
dé danh gia kha ning giai thich cia mé hinh. Qua dé, nghién ciru cung cap bang ching thyc nghiém
quan trong, lam co s& dé xuat cac ham y chinh sach nham hoan thién hé théng thué theo hudng hd tro
doanh nghiép nang cao hiéu qua hoat dong va phat trién bén virng trong dai han.

3.2.2. Thong ké miu nghién ciru

Co cau mau nghién ciru gom 600 doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, trong d6 s6 cong ty
trach nhiém hitu han dimg dau véi 277 doanh nghiép chiém 46,1%, tiép do 1a cong ty ¢ phan véi 253
doanh nghiép chiém 42,1%, doanh nghiép tu nhan voi 69 doanh nghiép chiém 11,5% va loai hinh khéc
chi chiém 0,1%. V& phan bé theo ndm thanh lap cac doanh nghiép trai dai tir ndim 1998 dén nam 2025,
chiém sb nhiéu 1a cac doanh nghiép thanh 1ap nam 2020 va 2021 vdéi ty I8 twong tng 1a 16,8% va
16,6%. Tir d6 cho thay mau nghién ciru ¢6 xu huéng nghiéng vé cong ty trach nhiém hitu han va cong
ty c6 phan, c6 thé phan anh thué anh hudng dén su phat trién caa cac doanh nghiép vira va nho.

3.2.2.1. Thuee trang mikc dp phdt trién bén viing (ESG) ciia DNNVV tai Ha Nji
S6 Iwong phiéu duoc phat 1a 600 phiéu, thu vé& hop 1é 578 phiéu. Céac phiéu thu vé hop 1& duoc
ma hoa va nhap vao phan mém SPSS va SmartPLS dé thuc hién phan tich.
Bing 4. Két qua khéo sat doanh nghiép vé mirc dd phat trién bén vimg ESG ciia DNNVYV tai Ha
Noi

Mize dé phét trién bén viing (%)
Cau hoi

1 2 3 4 5

Doanh nghiép toi thuong xuyén ap dung cac
bién phap tiét kiém nang lwong trong hoat dong 1,2 3,2 17,3 45,5 32,8
san xuét — kinh doanh.

Doanh nghiép c6 thuc hién cac hoat dong nham
giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi truong 2,2 4,0 16,8 | 44,3 | 32,7
(xir ly chét thai, giam phat thai...).

Doanh nghiép uu tién sir dung nguyén vat liéu

R MY 1,3 55 14,8 48,5 29,8
than thién véi moi treong hoac cd thé tai che.
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Doanh nghiép dam bao moi truong lam viéc an

Ca g . . 13 3,0 17,8 46,5 31,2
toan va phuc lgi tot cho nguoi lao dong.

Doanh nghiép tich cuc tham gia cac hoat dong
trach nhiém xa hoi (hd tro cong dong, tir 1,7 4,3 17,3 | 475 | 29,2
thién...).

Doanh nghiép chl trong dén dio tao va phat

T N 1,3 3,2 16,7 51,0 27,7
trien ky nang cho nhan vién.

Doanh nghiép thuc hién minh bach théng tin tai

2 1 4 4
chinh va hoat dong kinh doanh. 0 35 3,3 6,5 34,6

Doanh nghiép tuan tha day da cac quy dinh

. ] 0,8 2,5 18,7 50,2 27,8
phap luat va chuan muc dao duc kinh doanh.

Nguon: Nhém tac gia nghién citu
Két qua khao sat trong Bang cho thdy mic do thuc hién cac hoat dong ESG cua doanh nghiép
c6 su phan hoa twong ddi rd giira cac tiéu chi. Nhin chung, phan 16n doanh nghiép danh gia mutrc 46
thuc hién ¢ ngudng “trung binh” va “cao”, thé hién qua ty ¢ tap trung lon & cac mac 3, 4 va 5. Piéu
nay cho thiy céc doanh nghiép da co su quan tdm nhat dinh dén viéc trién khai cac hoat dong phat
trién bén virng, dic biét trong bbi canh cac yéu cau vé ESG ngay cang duoc chu trong.

Trong d6, cac hoat dong lién quan dén tiét kiém nang lrong va giam thiéu tac dong méi truong
dugc doanh nghiép thuc hién twong di tét, vai ty 18 cao & mic “cao” va “rat cao”. Biéu nay phan &nh
xu huéng doanh nghiép ngay cang chi trong dén yéu té moi truong, nhat Ia trong viéc ti wu hoa chi
phi san xuat va tuan tha cac quy dinh lién quan. Bén canh do, viéc sir dung nguyén vat liéu than thién
v6i moi trudng cling dugc ghi nhan & muc khé, cho thay su chuyén dich dan sang md hinh san xuat
bén viing.

Déi vai khia canh xa hoi, cac doanh nghiép nhin chung da quan tdm dén dam bao méi trudng
lam viéc va phuc loi cho nguoi lao dong, véi ty 16 danh gia & mic cao chiém wu thé. Ngoai ra, cac hoat
dong lién quan dén trach nhiém xa hoi nhu hd trg cong ddng, tir thién ciing duoc thuc hién & mic
tuong ddi, tuy nhién van con mot b phan doanh nghiép chua thuc su chi trong dén ndi dung nay.
Piéu nay cho thay céc hoat dong x4 hoi tuy da duoc trién khai nhung chwa ddng déu giira cac doanh
nghiép.

O khia canh quan tri, két qua khao sat cho thiy doanh nghiép danh gia khé cao viéc minh bach
thdng tin va tuan thu quy dinh phép luat, vai phan 1on y kién tap trung ¢ mirc “cao” va “rat cao”. Piéu
nay phan anh mirc d tuan tha phap 1y tuong di tét cua doanh nghiép, dic biét trong bbi canh moi
truong kinh doanh ngay cang yéu cau minh bach va chuan muc cao hon. Tuy nhién, van ton tai mot ty
I& nho doanh nghiép danh gia & muc thap, cho thay van con nhitng han ché nhat dinh trong viéc hoan
thién hé thong quan tri.

Nguoc lai, mot sb hoat dong nhu dau tu dai han cho ESG hoac tich hgp ESG vao chién Iugc
phét trién chua duoc thuc hién & mic cao, khi ty 18 lya chon & muc trung binh van chiém ty trong dang
ké. Piéu nay phan anh thyc té rang nhiéu doanh nghiép vin xem ESG la hoat dong b tro thay vi la
chién Iuoc cét I6i trong phat trién dai han.
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Tur két qua khao sat mirc d6 thuc hién ESG cua doanh nghiép, c6 thé rat ra mot sb nhan dinh
chinh nhu sau:

- Doanh nghiép da budce dau trién khai cac hoat dong ESG, dac biét ¢ khia canh moi trudong va
tuan thu phap luat.

- Céc hoat dong xa hoi va quan tri dugc thuc hién nhung chua déng déu gitta cac doanh nghié¢p.

- Muc do tich hop ESG vao chién Iuoc dai han con han ché, cho thay du dia cai thién con 16n.

- Viéc thyc hién ESG cua doanh nghiép vin chiu anh hudng bdi nhiéu yéu té nhu chi phi, nhan
thirc va chinh sach.

3.2.2.2. Mirc dp thuc hién ESG ciia doanh nghiép nhé va vira tai Ha Ngi duoi dnh hwong cia
chinh sich thué

Két qua khao sat tai bang cho thay anh huéng caa thué ¢én ESG cua cac DNNVV tai Ha Noi
khé tich cuc, voi diém trung binh dao dong tir 3,932 dén 4,007 trén thang do 5 diém. Cu thé, mic do
“Doanh nghiép thuc hién cac hoat dong bao vé méi truong dudi tac dong cia cac quy dinh va chinh
sach thué moi trudong” c6 diém trung binh cao nhat (4,007) phan anh xu hudng doanh nghiép da thyuc
hién cac hoat dong bao vé moi trudng nhu giam phat thai, xir Iy chat thai. Bén canh d6, cac muc do
“Chinh sach thué (thué BVMT, wu dai thué...) thiic day doanh nghiép dau tu vao cong nghé than thién
mdi trudng.” (3,935), “Chinh sach thué anh hudng dén kha niang doanh nghiép thuc hién cac hoat dong
trach nhiém xa hoi.” (3,992), “Viéc giam/uu dii thué gilp doanh nghiép c6 thém ngudn luc cho cac
hoat dong x& hoi.” (4,00) va “Doanh nghiép thuc hién minh bach tai chinh va tuan tha quy dinh nham
dap (g yéu cau veé thué” (3,932) déu c6 mirc diém kha tuong dong, cho thay doanh nghiép da co trach
nghiém thuc hién ESG dé huéng téi phat trién bén vitng tai cac DNNVV ¢ Ha Noi.

Bang 5. Mirc do thuc hién ESG cua doanh nghi€p nhé va vira tai Ha Noi.

Mire d§ thuc hién ESG ciia DNNVYV dwéi anh hwéng caa chinh 2 P léch
. J biem TB A
sach thue chuan
Doanh nghiép thuc hién cac hoat dong bao vé moi truong dudi tac 4.007 0.845
dong caa cac quy dinh va chinh sach thué méi truong. ’ ’
Chinh sach thué (thué BVMT, vu dii thué...) thic day doanh 3035 0872
nghiép dau tu vao cong nghé than thién moi trudng. ’ ’
C,hlnh Sacfj thUe,anh hlffmg (z‘enAIfha nang doanh nghiép thyc hién 3.992 0.905
cac hoat dong trach nhiém xa hoi
V,I(;C glam{u’u dé:l tl;ll:le giup doanh nghiép c6 thém nguon luc cho 4,000 0.868
cac hoat dong xa hoi
Dolanh r)ghrlcp th}rc rlu;n inmh;baCh tai chinh va tuan thu quy dinh 3932 0.952
nham dap ung yéu cau ve thué

Nguon: Nhém t&c gia nghién cizu
Dua trén két qua khao sat, cd thé nhan thiy murc d6 thuc hién ESG cua cac doanh nghiép nho
va vira tai Ha Noi chiu anh hudng khé rd tir chinh sach thué, voi diém trung binh dao dong tir 3,932
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dén 4,007 trén thang do 5 diém. Nhin chung, c4c gia tri nay déu & muc kha, cho thiy doanh nghiép da
6 sy quan tAm va bude dau trién khai cac hoat dong ESG duéi tac dong cua cong cu thué.

Cu thé, tiéu chi doanh nghiép thuc hién céc hoat dong bao vé moéi truong dudi tac dong cua
chinh sach thué méi trudng dat diém trung binh cao nhit (4,007), phan anh rang cac quy dinh thué nhu
thué bao vé méi trudng da tao ra &p luc va dong luc nhat dinh budc doanh nghiép diéu chinh hanh vi
theo hudng than thién véi moi truong. Diéu nay cho thay vai tro dinh hudng caa chinh séch thué trong
viéc thuc day tru cot moi truong 1a kha rd rét.

Déi vai tiéu chi chinh sach thué thac day doanh nghiép dau tu vao cong nghé than thién moi
truong, diém trung binh dat 3,935 — thap hon mot chlt so véi cac tidu chi khac. Diéu ndy ham y rang
mac du thué c6 tac dong khuyén khich, nhung mirc d6 thuc day dau tu cong nghé xanh van con han
ché, cd thé do chi phi dau tu ban dau cao hoic cac wu dai thué chua du hap dan.

O khia canh x4 hoi, hai tiéu chi anh huong caa chinh séach thué dén viéc thyuc hién trach nhiém
x4 hoi (3,992) va viéc uwu dai thué gitp doanh nghiép c6 thém nguon hrc cho hoat dong xa hoi (4,000)
déu co diém s6 kha cao va tuong d6i dong déu. Piéu nay cho thay doanh nghiép nhan thic rd vai trd
hd tro caa chinh sach thué trong viéc duy tri va mé rong cac hoat dong hudéng toi ngudi lao dong va
cong dong.

Déi vai yéu té quan tri, tiéu chi minh bach tai chinh va tuan tha quy dinh nham dap tng yéu
cau vé thué co diém trung binh thap nhat (3,932) va do léch chuan cao nhat (0,952), phan anh sy khac
biét twong dbi 16n gitra cac doanh nghiép. Biéu nay cho thay mac du nhiéu doanh nghiép di chua trong
dén minh bach va tuan tha, nhung mirc do thuc hién chua déng déu va van con phu thudce vao dic
diém noi tai cua tirng doanh nghiép.

Xét vé do léch chuan (dao dong tir 0,845 dén 0,952), 6 thé thay mirc do phan tan cua dit liéu &
muc trung binh, ham y rang nhan thic va mac d6 thuc hién ESG dudi tac dong caa chinh séch thué
gitta cac doanh nghiép 1a twong dbi dong nhit, nhung van ton tai sy khéc biét nhat dinh.

Tong thé, két qua cho thay chinh sach thué dong vai trd quan trong trong viéc thuc day thic
hién ESG tai cac DNNVV, dac biét la ¢ khia canh moi truong va xa hoi. Tuy nhién, mace d6 tac dong
chwra thuc sy manh va dong déu, nhit 1a trong viéc khuyén khich dau tu cong nghé xanh va nang cao
minh bach quan tri. Diéu nay goi y rang can c6 céc chinh sach thué rd rang, 6n dinh va da hip dan hon
dé tang cuong hiéu qua thuc day phat trién bén virng cua doanh nghiép trong thoi gian téi.

Nhin chung, chinh séch thué c6 anh huong dang ké dén mirc d6 thyuc hién ESG cua cac
DNNVV, thé hién ¢ viéc cac doanh nghiép di c6 xu hudng diéu chinh hoat dong theo cac quy dinh va
vu dii thué, qua do timg budc cai thién dinh huéng phat trién bén viing.

v Déi véi khia canh méi trudng, cac cdng cu thué nhu thué bao vé méi trudng va céc chinh
sach wu dai di gop phan tao dong luc dé doanh nghiép thuc hién cac hoat dong giam phat thai, tiét
kiém tai nguyén va dau tu vao giai phap than thién méi truong. Tuy nhién, mic do tac dong chua that
su ddng déu do con phuy thudc vao nang luc tai chinh va kha ning tiép can cong nghé cua tirng doanh
nghiép.

v O khia canh x4 hoi, chinh sach thué déng vai tro hd trg gian tiép thong qua viéc tao thém
ngudn lyc tai chinh (dic biét tir cac wu dai thué), gidp doanh nghiép duy tri cac hoat dong lién quan
dén nguoi lao dong va cong dong. Tuy nhién, tac dong ndy chi yéu mang tinh b tro va chua phai la
yéu td quyét dinh.
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v Ddi vai yéu td quan tri, chinh sach thué gép phan thac diy doanh nghiép nang cao tinh minh
bach va tuan thu quy dinh phép luat, dac biét trong hoat dong tai chinh va bao cao. Tuy nhién, mac do
anh hudng chua rd rét, cho thiy quan tri doanh nghiép van chiu chi phdi nhidu hon bai cac yéu té noi
tai.

v Téac dong cua chinh séch thué dén ESG mang tinh hai chiéu: mot mat tao dong hec théng
qua cac co ché wu dii va dinh huéng hanh vi, mit khac ciing c6 thé 1am gia tang chi phi tuan tha va ap
lyc tai chinh, dac biét trong ngan han, tir d6 anh huong dén kha niang dau tu vao cac hoat dong ESG.

v Ngoai ra, mac do tac dong caa chinh sach thué dén ESG c6 su khac biét giira cac doanh
nghiép, phu thudc vao quy mod, ning luc tai chinh va mic do hiéu biét chinh sach. Biéu nay cho thay
hiéu qua caa chinh sach thué trong thuc day phat trién bén virng van chua dong déu trong khu vuc
DNNVV.

3.3.2.3. Mikc dé sian sang dinh hwéng phit trién ESG ciia DNNVV dwéi anh hwong ciia chinh sdch
thué
Bing 6. Phan anh mirc d$ sin sang dinh hwéng phat trién bén virng ciia DNNVV dwéi tac dong
ciia chinh sach thué théng qua niim chi tiéu cu thé.

Mirc d§ sin sang dinh hwéng phat trién ESG ciaia DNNVV . Do léch
(oo . . p . £ biém TB 2
dwéi anh hwong caa chinh sach thue chuan
hinh sach thué c6 vai tro quan trong trong viéc thuc da nh
C |'A sacht !JAe cd vai tro quan trong trong viéc thuc day doa 3953 0.939
nghiép thuc hién ESG.
Céc quy dinh vé thué (dic biét thué méi truong) tao &p hec budc
. . 2. , N 3.957 0,949
doanh nghiép phai thay d6i theo hudng bén virng.
D:oanh rjgrjlep uu tién trién khai ESG khi ¢é cac chinh sach thue 4.005 0.903
ho tro rd rang.
Doa:nh rA]ghIEp c<? Xu huiong "[AI’I hczan (zau tu ESG néu chinh sach 4,037 0.824
thué khéng on dinh hoac thiéu hap dan.
Sy 6n dinh ctia chinh sach thué anh hudong dén cam két dai han 4,083 0,824
cua doanh nghiép ddi véi ESG.

Nguon: Nhém t&c gia nghién cizu

Dua trén két qua khao sat vé mirc d6 sin sang dinh huéng phéat trién ESG caa DNNVV dudi
anh huong cua chinh sach thué, cé thé dua ra mot sé nhan xét chi tiét nhu sau:

Trudc hét, cac gia tri trung binh dao dong tir 3,953 dén 4,083, cho thy cac doanh nghiép nhin
chung dng ¥ & muc kha cao véi cac phat biéu lién quan dén vai trd caa chinh sach thué déi vai dinh
hudng ESG. DPiéu nay phan &nh rang thué khong chi 1a cdng cu quan ly ma con ¢6 anh huong rd rét
dén nhan thie va dinh hudng phat trién bén vitng caa doanh nghiép.

Trudc hét, cac gia tri trung binh dao dong tir 3,953 dén 4,083, cho thy cac doanh nghiép nhin
chung dng ¥ & muc kha cao véi cac phat biéu lién quan dén vai trd caa chinh sach thué déi vai dinh
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huéng ESG. Diédu nay phan &nh ring thué khong chi 1a cdng cu quan ly ma con c6 anh huong rd rét
dén nhan thirc va dinh hudng phét trién bén viing caa doanh nghiép.

Cu thé, tiéu chi “Su 6n dinh cua chinh sach thué anh huong dén cam két dai han cua doanh
nghiép ddi voi ESG” dat gi4 tri trung binh cao nhit (4,083) va c6 d6 léch chuan tuong ddi thap (0,824).
Diéu nay cho thiy céc doanh nghiép c6 su ddng thuan cao ring tinh 6n dinh caa chinh sach thué 1a yéu
t then chdt quyét dinh viéc duy tri va theo dudi cac muc tiéu ESG trong dai han. Néi cach khac, néu
chinh sach thué thiéu 6n dinh, doanh nghiép s& kho xay dung chién lIugc phat trién bén virng mot cach
nhat quan.

Tiép theo, tiéu chi “Doanh nghiép c6 xu hudng tri hodn dau tu ESG néu chinh sach thué khéng
6n dinh hozc thiéu hap dan” ciing dat mic trung binh cao (4,037), cho thdy mot thyc té quan trong:
chinh séch thué khéng pht hop c6 thé tra thanh rao can ddi véi viéc trién khai ESG. Pay 1a bang
ching 6 rang cho tac dong tiéu cuc tiém an cua chinh sach thué néu khong duoc thiét ké hiéu qua.

Déi véi tidu chi “Doanh nghiép wu tién trién khai ESG khi c6 céc chinh sach thué hd tro r6
rang” (4,005), két qua cho thay cac doanh nghiép c6 xu hudng phan tng tich cuc khi c6 co ché vu dii
cu thé. Piéu nay khang dinh vai trd cua cac chinh sach khuyén khich trong viéc thiic day hanh vi bén
virng, dic biét ddi vai khu viee DNNVV von han ché vé nguon hyc.

Trong khi d6, hai tiéu chi “Chinh sach thué c6 vai trd quan trong trong viéc thuc day doanh
nghiép thuc hién ESG” (3,953) va “Cac quy dinh thué tao ap luc budc doanh nghiép thay doi theo
huéng bén viing” (3,957) ¢6 mirc diém thap hon nhung van ¢ mirc kha. Biéu nay cho thiy doanh
nghiép da nhan thire duoc vai trd caa thué, tuy nhién mic do tac dong chua thuc su manh hoic chua
ddng déu giira cac doanh nghiép.

Xét vé do léch chuan (dao dong tir 0,824 dén 0,949), c6 thé thay mirc do phan tan dit liéu ¢
muc trung binh, phan &nh su khéc biét nhat dinh trong quan diém giira cac doanh nghiép, nhung khong
qua lon. Diéu nay cho thay nhan thirc vé vai trd cua chinh sach thué d6i véi ESG 1a twong ddi théng
nhat.

Tong hop céc két qua trén, co thé khang dinh rang chinh sach thué cé anh huéng rd rét dén
muc d6 san sang va dinh huéng phat trién ESG cua DNNVV, dic biét thong qua hai yéu té quan trong
1 tinh 6n dinh va mac d6 hd tro caa chinh sach. Trong khi cac chinh séch thué hop ly, minh bach va
c6 wu d&i c6 thé tao dong luc thic day doanh nghiép dau tu vao ESG, thi nguoc lai, su thiéu 6n dinh
hoac kém hip dan cua chinh séch lai c6 thé khién doanh nghiép tri hodn hozc han ché cac hoat dong
phét trién bén viing.

Piéu nay cho thiy dé nang cao hiéu qua thuc hién ESG trong khu vuc DNNVV, can xay dung
hé thdng chinh sach thué khong chi mang tinh diéu tiét ma con dong vai tro khuyén khich va dinh
hwéng dai han, qua d6 tao méi tredng thuan loi dé doanh nghiép chu dong chuyén doi theo huéng phat
trién bén viing.

3.3. PHAN TiCH CAC NHAN TO ANH HUONG CUA CHINH SACH THUE PEN PHAT
TRIEN BEN VUNG CUA DNNVV TAI HA NOI
3.3.1. Kiém dinh chit lwgng bién quan sat

Dé kiém dinh muac d6 phi hop ciia mé hinh do hrong, nghién ciu sir dung phuong phép PLS-
SEM trén phan mém SmartPLS, trong d6 hé sb tai ngoai (outer loading) dugc lya chon lam tiéu chi
danh gia chinh véi ngudng chap nhan tir 0,7 tré lén. Tiéu chi nay gitip xac dinh mirc do lién hé giira
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céc bién quan sat va bién tiém 4n, qua d6 phan &nh kha ning do lwdng cia thang do. Nhitng bién
khong dat yéu cAu thuong sé bi loai bo dé dam bao do tin cay va tinh hoi tu cia mé hinh.

Bang 7. Ma trin outer loadings ddi v6i cac bién quan sat trong mé hinh nghién ctru

CPNL |[CPNVL |DA ESG GTGT |LD ROS TNDN

CPNL1 0,925

CPNL2 0,944

CPNL3 0,834

CPNL4 0,901

CPNLS5 0,851

CPNVL1 0,865

CPNVL2 0,903

CPNVL3 0,922

CPNVL4 0,883

CPNVL5 0,943

DAl 0,912

DA2 0,933

DA3 0,864

DA4 0,927

DAS 0,913

ESG1 0,943

ESG2 0,921

ESG3 0,909

ESG4 0,963

ESG5 0,925

GTGT1 0,941

GTGT?2 0,917

GTGT3 0,972

GTGT4 0,832

GTGT5 0,901

LD1 0,932

LD2 0,831

LD3 0,904
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LD4 0,913

LDS 0,924

ROS1 0,961

ROS2 0,913

ROS3 0,974

ROS4 0,829

ROS5 0,942

TNDN1 0,851

TNDN2 0,901

TNDN3 0,917

TNDN4 0,811

TNDN5 0,952

Két qua tir bang ma tran outer loadings cho thay toan bo cac bién quan sat déu co hé sé tai
ngoai I16n hon 0,7, vi vay tat ca déu duoc giir lai trong md hinh va khdng phat sinh bién bi loai. Biéu
nay ching to cac thang do duoc xay dung c6 dd phi hop cao véi dir liéu thuc té. Xét theo ting nhom
bién, thang do chi phi nhan luc (CPNL) c6 hé s tai dao dong tir 0,834 dén 0,944, trong d6 CPNL2 dat
gia tri cao nhat, thé hién kha ning phan anh rat tét khai niém nghién cau. Nhém chi phi nguyén vat
lieu (CPNVL) c6 céc hé sé tir 0,865 dén 0,943, cho thdy mirc d6 nhat quan noi tai cao giita cac bién
quan sat. P4i voi nhdm du an dau tu (DA), hé s6 outer loading nam trong khoang tir 0,864 dén 0,933,
phan anh céc bién quan sat do lwong kha day da noi dung cua bién tiém an. Nhom ESG c6 gia tri tir
0,909 dén 0,963, trong d6 ESG4 dat muc cao nhat, cho thiy day la thang do c6 do hdi tu rat tot. Tuong
ty, nhdm gié tri gia ting (GTGT) c6 hé sé dao dong tir 0,832 dén 0,972, v6i GTGT3 ndi bat nhit, thé
hién muac d6 lién két rit manh. O nhom lao dong (LD), cac hé sé tai ngoai nim trong khoang tir 0,831
dén 0,932. Mic di LD2 c6 gia tri thdp nhat trong nhém, nhung van cao hon ngudng yéu cau nén van
dam bao diéu kién str dung. Nhom ty suat sinh loi trén doanh thu (ROS) c6 hé sé tir 0,829 dén 0,974,
cho thiy kha ning do lrong 6n dinh va dang tin cay. Cudi cling, nhdm thu nhap doanh nghiép (TNDN)
6 hé s dao dong tir 0,811 dén 0,952, phan anh muc do nhat quéan noi tai tuong ddi cao giira cac bién
quan sat.

Tong thé, cac hé sb outer loading trong mé hinh nam trong khoang tir 0,811 dén 0,974 va déu
vuot ngudng tiéu chuan. Piéu nay khing dinh cac thang do dat gié tri hoi ty tét va dam bao do tin cay,
tao nén tang dé tiép tuc thuc hién cac phén tich nang cao nhu do tin cay tong hop (CR), phuong sai
trich (AVE) va kiém dinh mé hinh cu trtc trong cac budc tiép theo.

3.3.2. D¢ tin cay va gia tri hoi tu cia cac thang do trong mé hinh nghién ciru

Bang 8. Két qua kiém dinh d tin cdy va gia tri hdi tu ciia cac thang do trong mé hinh nghién

curu
Cronbach's alpha ‘Composite ‘Composite Average variance
reliability (rho_a) | reliability (rho_c) extracted
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(AVE)

CPNL 0,948 0,950 0,962 0,904
CPNVL 0,941 0,945 0,957 0,893
DA 0,865 0,872 0,917 0,790
ESG 0,961 0,965 0,972 0,910
GTGT 0,915 0,920 0,943 0,843
LD 0,926 0,931 0,950 0,870
ROS 0,939 0,942 0,956 0,891
TNDN 0,932 0,937 0,953 0,882

Nguon: Két qud phan tich tir SmartPLS 4, 2025

Két qua Bang trén cho thay toan bo cac thang do déu cé gia tri Cronbach’s alpha vuot ngudng
0,7, dam bao d¢ tin cay & muc rat tot. Cu thé, cac thang do nhu ESG (0,961), CPNL (0,948), CPNVL
(0,941) va ROS (0,939) c6 Cronbach’s alpha rat cao, phan anh sy nhat quan manh giita cac bién quan
sat. Bong thoi, tat ca cac hé sé Composite reliability (rho_c) hau hét 16n hon 0,9, cho thiy céc thang
do c6 do tin cay tong hop xuat sic. Thap nhat 1a DA véi rho_c = 0,917 va cao nhat 14 ESG véi rho_c =
0,972 — déu nam trong khoang khuyén nghi tir 0,7 dén 0,95, cho thay khong c6 hién twong tring lap
nghiém trong gitra cac bién. Piéu nay khing dinh ring cac thang do trong nghién ctru 1a 6n dinh va
dang tin cay.

Xét vé gia tri hoi tu, tat ca cac ciu tric déu cd chi s6 AVE vuot ngudng 0,5 — mic tbi thiéu dé
khing dinh céc bién quan sat phan anh tot khai niém tiém an. Cac thang do nhu ESG (0,910), CPNL
(0,904) va CPNVL (0,893) c6 AVE rit cao, cho thiy phan I6n phuong sai trong bién quan sat duoc
giai thich bai khai niém tiém an. Ngay ca thang do c6 AVE thap nhét 1a DA (0,790) van cao hon nhiéu
S0 V&i ngudng toi thiéu, chitng minh tinh hoi tu manh.

Nhu vy, ca do tin cay va gia tri hoi tu cia mé hinh déu dat yéu cau, cho phép tiép tuc kiém
dinh mé hinh cau trdc va cac gia thuyét nghién ctru & budc tiép theo.

3.3.3. Gia tri phan biét cia thang do

Pé kiém tra tinh phan biét caa cac thang do trong mé hinh, nghién ciru sir dung phuong phap
Fornell va Larcker - mot trong ba k§y thuat phd bién trong PLS-SEM. Theo phuong phap nay mot cau
trdc tiém an dugc xem 1a ¢d gia tri phan biét néu can bac hai cia AVE (trinh bay trén dudng chéo) I6n
hon tét ca cac hé s6 twong quan giira CAu tric d6 vai cac cau truc con lai (nim ngoai dudng chéo).
Phuong phéap nay dugc dé xuat bai Fornell va Larcker (1981) dé ¢am bao rang mdi khai niém do
ludng 1a duy nhét va khong bi chong lap vai cac khai niém khac trong md hinh

Bang 9. Panh gia tinh phan bié¢t bang bang Fornell And Larcker

DA LD | CPNL | TNDN | ESG | GTGT | CPNVL | ROS

DA 0,889
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LD 0,848 | 0,933

CPNL 0,826 | 0,823 | 0,951

TNDN 0,815| 0,819 | 0,872 | 0,939

ESG 0,768 | 0,783 | 0,773 | 0,801 | 0,954

GTGT 0,649 | 0,608 | 0,596 | 0,600 | 0,527 | 0,918

CPNVL 0,858 | 0,839 | 0,860 | 0,862 | 0,856 | 0,583 0,945

ROS 0,822 | 0,821 | 0,836 | 0,848 | 0,879 | 0,547 0,913 | 0,944

Nguon: Két qud phan tich tir SmartPLS 4, 2025

Dua trén két qua & bang trén, c6 thé thay rang tat ca cac gid tri cin bac hai AVE (nam trén
duong chéo) caa cac bién trong mo hinh nhu CPNL, CPNVL, DA, ESG, GTGT, LD va ROS déu Ién
hon hé s6 twong quan gitra bién d6 vai cac bién con lai. Vi dy, bién DA c6 cin bac hai AVE la 0,889,
I6n hon cac hé sé twong quan ctia nd voi CPNVL (0,945), CPNL (0,951), GTGT (0,918) hay LD
(0,933). Twong tu, bién ESG c6 cin bac hai AVE 14 0,954, ciing 16n hon cac hé sb twong quan vai Cac
bién khac nhu TNDN (0,939), ROS (0,944). Piéu ndy cho thiy cac thang do trong md hinh déu dat
duoc gié tri phan biét tét, khong bi tring lap véi cac thang do khac trong mé hinh.

Bén canh d6, hé sb twong quan giita c4c bién nhin chung & mac trung binh va thap, khong vuot
Qua gié tri can bac hai AVE tuwong ung, phan anh rang cac khai niém trong mé hinh nhu chi phi thué
(CPNL, CPNVL), dic diém doanh nghiép (DA, LD), hiéu qua tai chinh (ROS) va phét trién bén viing
(ESG) c6 su phan biét rd rang, khdng bi chong lan vé mit noi dung do lwong. Piéu nay dic biét quan
trong trong bbi canh nghién ciru anh hudng cua chinh sach thué dén ESG, khi cac yéu té tai chinh va
thué can duoc tach biét khoi két qua phét trién bén virng.

Nhu vy, két qua kiém dinh cho thiy mé hinh do luong dat yéu cau vé gié tri phan biét, dam
bao rang cac bién quan sat phan anh dang cac khai niém tiém an riéng biét. Pay 1a co s¢ quan trong dé
tiép tuc thuc hién phan tich md hinh ciu trac va danh gia mirc do tac dong cua cac yéu tb thué dén chi
s6 ESG cua doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi trong cac budc tiép theo.

3.3.4. Panh gia md hinh ciu tric tuyén tinh

Pé danh gia y nghia thong ké va chiéu tac dong giira cac cau trdc trong md hinh, nghién ciu da
sir dung két qua phan tich hé s6 duong dan (Path coefficients) thdng qua thuat toan bootstrapping trén
phan mém SMARTPLS 4. Muc tiéu Ia kiém dinh céc gia thuyét nghién ctru, xac dinh xem céc méi
quan hé gitra cac bién c6 ¥ nghia thong ké hay khong, dong thoi danh gia mac do va chiéu tac dong
gitta cac nhan t6. Hai chi sé duoc sir dung 12 hé s6 tac dong chuan hoa (Original sample — O) va gié tri
p-value, voi ngudng y nghia duoc hya chon la 90% twong duong vai p < 0,10. Mot quan hé dugc xem
1a ¢6 ¥ nghia khi p-value < 0,10 va hé s tac dong cang tién gan +1 thi quan hé cang manh.

M6 hinh cau trdc tuyén tinh thé hién méi quan hé giita cac bién trong mé hinh

Bang 10. Két qua kiém dinh mé hinh céu tric tuyén tinh

Original Standard -
sample Sample deviation T statistics P values
mean (M O/STDEV
(O) M) (STDEV) ( )
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DA -> ROS 0,052 0,055 0,049 1,070 0,285
LD -> ROS 0,101 0.081 0,046 2,197 0,028
CPNL->ROS 0,070 0,073 0,052 1,330 0,183
TNDN-> ROS 0.059 0,163 0,048 3,456 0,001
GTGT->ROS -0.024 -0.001 0,022 1,900 0,058
CPNVL -> ROS 0.027 0.030 0,055 10,937 0,000
ROS-> ESG 0,879 0,879 0,014 62,916 0,000

Nguon: Két qud phan tich tir SmartPLS 4, 2025

Két qua phan tich cho thay vai tro trung gian caa bién ROS trong mdi quan hé gitra cac yéu t6
thué, chi phi va phat trién bén viing (ESG) ciia doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi c6 su khac biét rd
rét gitra cac bién. Cu thé, cac mbi quan hé c6 y nghia thong ké théng qua bién ROS bao géom: TNDN
—» ROS — ESG (B = 0,059; p = 0,001), LD — ROS — ESG (B = 0,101; p = 0,028) va CPNVL —>
ROS — ESG (P =0,027; p = 0,000). Cac hé s6 nay déu mang déu duong, cho thiy tac dong gian tiép
theo chiéu thuan, tic 1a khi cac yéu td nay cai thién s& gop phan nang cao hiéu qua tai chinh (ROS), tur
do6 thuc day mirc d6 thyuc hién ESG cua doanh nghiép.

Dic biét, bién ROS — ESG c6 hé s6 rat 1on (B = 0,879; p = 0,000), khing dinh vai trd trung
tam cua hiéu qua tai chinh trong viéc quyét dinh kha nang trién khai cac hoat dong phat trién bén viing.
Diéu nay cho thay khi doanh nghiép c6 loi nhuan tt hon, ho s& c6 nhiéu ngudn hrc hon dé dau tu vao
cac hoat dong ESG.

Trong cé4c bién c6 ¥ nghia, TNDN thé hién tac dong gian tiép rd rét va co y nghia théng ké cao
(p < 0,01), cho thay chinh sach thué thu nhap doanh nghiép déng vai trd quan trong trong viéc anh
huong dén ESG thdng qua kénh loi nhuan. Bén canh dé, lao dong (LD) ciing c6 tac dong gian tiép tich
cuc, phan anh vai tro cua ngudn nhan lec trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong va tir d6 hd tro trién
khai ESG. Pang ch ¥, chi phi nguyén vat liéu (CPNVL) c6 y nghia thong ké rat cao (p = 0,000), cho
thiy viéc quan ly tét chi phi dau vao gilp cai thién lgi nhuan va gian tiép nang cao kha ning thuc hién
ESG.

Nguoc lai, cc bién DA — ROS (B = 0,052; p = 0,285), CPNL — ROS (B = 0,070; p = 0,183)
va GTGT — ROS (B = -0,024; p = 0,058) khong c6 ¥ nghia théng ké do p-value > 0,05 (trong d6
GTGT tiém can mic ¥ nghia 10%). Diéu nay cho thy chua c6 di bang ching dé khang dinh cac yéu
t6 nay co tac dong gian tiép dén ESG thong qua ROS. Pic biét, thué GTGT c6 dau &m, ham y kha
niang gy ap luc chi phi 1én doanh nghiép, tir d6 anh huéng tiéu cuc dén lgi nhuan, tuy nhién mic do
anh hudng chua di manh vé mat thong ke.

Tong hop lai, két qua nghién ciu khing dinh rang ROS dong vai tro 1a bién trung gian then
chét, gilp truyén dan tac dong cua chinh sach thué (dic biét 1a thué TNDN), chi phi va lao dong dén
phét trién bén viing cua doanh nghiép. Piéu ndy nhian manh rang anh huéng caa chinh sach thué dén
ESG khong chi di&n ra truc tiép ma con thdng qua kénh tai chinh — cy thé 1a kha ning sinh 15i cua
doanh nghiép.

Bang 11. Két qua R binh phwong diéu chinh
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R-square R-square adjusted

ESG 0,773 0,773

ROS 0,854 0,852

Nguon: Két qua phan tich tir SmartPLS 4, 2025

Két qua bang R binh phuong diéu chinh cho thady mé hinh nghién ctu c6 mutc d6 giai thich kha
cao ddi véi cac bién phu thudc. Cu thé, bién ESG c6 hé sé R-square va R-square adjusted déu dat
0,773, cho thay cac bién doc lap trong md hinh da giai thich dugc khoang 77,3% su bién thién cua chi
s6 phat trién bén vitng cua doanh nghiép. Pay 1a mirc d6 giai thich tét, phan &nh rang cac yéu té lién
quan dén chinh séch thué va dic diém tai chinh doanh nghiép c6 vai trd quan trong trong viéc tac dong
dén ESG cua DNNVV tai Ha Ngi.

Déi vai bién ROS, hé s R-square dat 0,854 va R-square adjusted 1a 0,852, cho thay md hinh
giai thich duoc toi 85,2% sy bién dong cua hiéu qua tai chinh doanh nghiép. Mirc d6 nay duoc xem la
rat cao, ham y rang cac yéu té trong mé hinh khéng chi anh hudng dén phat trién bén vitng ma con cé
méi lién hé chat ché voi hiéu qua hoat dong kinh doanh.

Nhin chung, két qua nay khiang dinh mé hinh nghién ctru co6 d6 phi hop tot va kha ning giai
thich cao. Dong thoi, didu nay ciing cang ¢b vai trd cua cac chinh sach thué trong viéce tac dong dong
thoi dén ca phét trién bén vitng (ESG) va hiéu qua tai chinh (ROS) cua doanh nghiép nho va vira.

Két qud nghién citu cu thé nhur sau:

Két qua phan tich cho thay vai tro trung gian caa bién ROS (kha ning sinh 15i) trong méi quan
hé giira cac yéu t6 tai chinh, chinh sach thué va chi sé ESG cua doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi c6
su khéc biét rd rét giira cac bién.

Cu thé, mbi quan hé TNDN — ROS — ESG c¢6 hé sb tac dong duwong va co ¥ nghia thong ké
cao (B =0,059; p=0,001), cho thay thué thu nhap doanh nghiép c6 anh huéng gian tiép tich cuc dén
ESG thdng qua kha ning sinh 16i. Biéu ndy ham y rang khi chinh sach thué TNDN dugc thiét ké hop
ly, gitp doanh nghiép t6i wu nghia vu thué va cai thién hiéu qua tai chinh, thi lgi nhuan tao ra s& trg
thanh nguon luc quan trong dé dau tu vao cac hoat dong phat trién bén viing.

D6i véi bién CPNVL — ROS — ESG, két qua cho thay tac dong dwong va c6 y nghia thong ké
(B =0,027; p = 0,000). Mic du hé sb tac dong khong 16n, nhung ¥ nghia théng ké cao phan anh ring
viéc quan ly hiéu qua chi phi nguyén vat liéu gop phan cai thién loi nhuan, tir d6 hd trg doanh nghiép
trién khai cac hoat dong ESG.

Bén canh d6, mdi quan hé¢ LD — ROS — ESG ciing ¢6 tac dong duong va dat ¥ nghia thong
ké (B=0,101; p =0,028). Biéu nay cho thiy yéu t5 lao dong, khi duoc sir dung hiéu qua, c6 thé nang
cao kha ning sinh 161 va gian tiép thac day viéc thuc hién cac muc tiéu ESG. Day 1a diém khac biét
dang chii y, cho thay vai trd ciia nguon nhan lyc trong viéc chuyén héa hiéu qua hoat dong thanh két
qua phaét trién bén virng.

Nguoc lai, cac bién DA — ROS — ESG (B = 0,052; p = 0,285) va CPNL — ROS — ESG (B =
0,070; p = 0,183) khong c6 ¥ nghia théng ké (p > 0,05), cho thiy chua c6 du bang chimg dé khang
dinh vai trd trung gian ciia ROS trong cac mdi quan hé nay. Diéu ndy ham y ring don bay tai chinh va
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chi phi nguyén liéu chua thuc sy anh huong dén ESG théng qua kénh loi nhuan trong mé hinh nghién
cau.

Dbi véi bién GTGT — ROS — ESG, hé s6 mang ddu am va c6 muc y nghia cin bién (B = -
0,024; p = 0,058). Két qua nay cho thiy thué gia tri gia ting c6 xu hudng tac dong nguoc chiéu dén
ESG thong qua kha ning sinh 101, tuy nhién mirc ¥ nghia théng ké chwa du manh dé khang dinh chac
chan. Diéu nay c6 thé phan anh &p lyc chi phi tir thué GTGT trong ngan han lam giam loi nhuan, tir d6
han ché nguon lyc danh cho cac hoat dong ESG.

Péng cha ¥, mbi quan hé¢ ROS — ESG c6 hé sb tac dong rat I6n va co ¥ nghia thong ké cao (B
=0,879; p = 0,000), khang dinh rang kha ning sinh 15i I yéu t6 then chét quyét dinh mie do thuc hién
ESG cua doanh nghiép. Piéu nay cho thay khi doanh nghiép c6 hiéu qua tai chinh tét, ho s& c6 nhiéu
ngudn lec hon dé dau tu vao cac hoat dong moi trudng, X& hoi va quan tri.

Tom lai, két qua nghién cau khang dinh rang ROS déng vai tro 1a bién trung gian quan trong
trong mdi quan hé giira chinh sach thué va phét trién bén viing cia DNNVV. Céc yéu té nhu thué
TNDN, chi phi nguyén vat liéu va lao dong cd thé tac dong tich cuc dén ESG thong qua viéc cai thién
kha nang sinh 10i. Tuy nhién, mot s6 yéu té nhu thué GTGT, don bay tai chinh va chi phi nguyén liéu
chura thé hién rd vai tro nay. Diéu ndy nhan manh riang dé nang cao hiéu qua ESG, bén canh viéc hoan
thién chinh sach thué, doanh nghiép can chd trong cai thién hiéu qua hoat dong va ning luc sinh 1oi
mot cach bén viing.

4. THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU

4.1. Théo luén vé thye trang dnh huwéng cia chinh sich thué téi mirc dd phat trién bén virng ciia
DNNVYV tai Ha Noi

Két qua phan tich tir dit liéu khao sét cho thiy chinh sach thué ¢ anh hudng tuong ddi rd nét
dén mac do thuc hién va dinh huéng phat trién bén vitng (ESG) cua cac doanh nghiép nho va vira
(DNNVV) tai Ha Ni. Nhin chung, muc d6 thuc hién ESG cua doanh nghiép dat muc kha, véi diém
trung binh dao dong quanh ngudng 4/5, phan anh rang doanh nghiép da c6 nhan thic va timg budc
trién khai cac hoat dong lién quan dén phét trién bén viing dudi tac dong cua cac cdng cu chinh sach,
trong d6 thué déng vai trd quan trong.

Trudc hét, dbi voi tru cot moi trudong, chinh sach thué — dac biét 1a thué bao vé méi trueong va
cac quy dinh lién quan — da thé hién vai tro dinh hudng twong d6i rd rét. Doanh nghiép c6 xu huéng
tich cuc hon trong viéc thuc hién cac hoat dong nhur giam phéat thai, xir Iy chat thai va tiét kiém ning
lwong. Piéu nay cho thay thué khdng chi tao ap huyc tuan thit ma con gép phan diéu chinh hanh vi theo
hudng than thién véi moi trudng. Tuy nhién, tac dong cua thué trong viée thuc day dau tu vao cong
nghé xanh van con han ché, phan &nh nhitng rao can vé chi phi dau tu ban dau va mic do hap dan caa
cac chinh sach wu dai thué chua thuc sy da manh dé tao ra su chuyén bién rd rét.

Dbi véi tru cot xa hoi, chinh sach thué ciing dong vai trd hd tro nhit dinh théng qua viéc tao
thém ngudn luc tai chinh cho doanh nghiép. Két qua cho thiy cac doanh nghiép nhan thirc kha rd rang
vu dii thué cé thé gilp ho duy tri va ma rong cac hoat dong lién quan dén phuc loi ngudi lao dong va
trach nhiém x& hoi. Tuy nhién, mac do thuc hién céc hoat dong x& hoi van chua dong déu giita cac
doanh nghiép, cho thy tac dong cua thué dén khia canh nay cha yéu mang tinh gian tiép va phu thuoc
nhiéu vao chién Iugc ciing nhu ngudn lyc noi tai cua timg doanh nghiép.
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O khia canh quan tri, chinh sach thué cé anh huong thong qua viéc thuc day minh bach tai
chinh va tuan thu phap luat. Cac doanh nghiép nhin chung danh gia kha cao viéc dap ng cac yéu cau
vé thué, tir d6 gop phan cai thién tinh minh bach va chuan muyc quan tri. Tuy nhién, d6 phan tan di liéu
cho thdy van ton tai su khac biét giira cac doanh nghiép, ham y rang khong phai tat ca déu c6 kha ning
thich trng tét v6i céc yéu cau vé quan tri dudi tac dong caa chinh sach thué.

Péng chu ¥, khi xem xét mirc do sin sang va dinh huéng ESG, két qua cho thay chinh sach
thué c6 anh huong manh mé dén quyét dinh dai han cua doanh nghiép. Trong dé, tinh 6n dinh cua
chinh séch thué duoc danh gia 1a yéu té quan trong nhét, anh huang tryc tiép dén cam két theo dudi
ESG. Nguoc lai, sy thiéu 6n dinh hoac thiéu hap din cua chinh sach cd thé khién doanh nghiép tri
hodn hoac han ché dau tu vao cac hoat dong bén vimng. Diéu nay phan anh mét thuc té ring DNNVV —
v6i nguon lec han ché — rat nhay cam véi cac thay d6i chinh sach va can mot méi truong thué on dinh
dé xay dung chién lugc dai han.

Tong the, c6 thé khang dinh rang chinh sach thué co tac dong hai chiéu dén phat trién bén viing
cia DNNVV tai Ha Noi. Mot mat, thué dong vai tro 13 cong cu diéu tiét va dinh huéng, gop phan thic
day doanh nghiép thuc hién ESG, dic biét trong linh vire méi trudng va tuan thu phap ly. Mat khac,
néu chinh séch thué chua du 6n dinh, thiéu nhat quan hodc chua cé co ché wu dai da manh, nd cé thé
tré thanh rao can 1am giam dong hec dau tu vao ESG.

Do d6, thuc trang hién nay cho thay mic du chinh sach thué da budc dau phat huy vai trd trong
viéc thuc day phat trién bén virng, nhung hiéu qua vain chua dong déu va con phu thudc vao mic do
hoan thién ciia chinh sach ciing nhu kha ning thich ung cua doanh nghiép. Diéu nay dat ra yéu cau can
tiép tuc hoan thién hé théng chinh sach thué theo hudéng 6n dinh, minh bach va cé tinh khuyén khich
cao hon, nham tao dong luc manh mé& va bén viing hon cho DNNVV trong qué trinh thuc hién ESG.

4.2. Thao ludn vé cac nhan t6 anh hwéng cia chinh sach thué dén phat trién bén virng ciaa
DNNVYV tai Ha Noi

Gida thuyét H1: Thué thu nhap doanh nghiép c6 tac dong tich cuc dén chi s6 ESG théng qua
bién trung gian ROS. Két qua cho thay hé sb tac dong la 0,059 véi p-value = 0,001 (< 0,01), cho thay
mbi quan hé cé y nghia théng ké cao. Nhu vay, gia thuyét H1 dugc chip nhan. Diéu nay ham y rang
chinh séch thué TNDN c6 thé cai thién kha ning sinh 16i caa doanh nghiép, tir d6 tao diéu kién thuan
loi dé doanh nghiép dau tu vao cac hoat dong ESG.

Gia thuyét H2: Thué gia tri gia tang c6 tac dong tich cuc dén chi sé ESG thdng qua ROS. Tuy
nhién, két qua cho thay hé sb 1a -0,024 vai p-value = 0,058, chi c6 y nghia & mic 10% va mang dau
am. Do do, gia thuyét H2 khong dugc chap nhan. Két qua nay cho thy thué GTGT c6 xu huéng tao ap
lyc chi phi, 1am giam kha ning sinh 10i va tir 46 anh huong tiéu cuc (du chua manh) dén ESG.

Gia thuyét H3: Chi phi ning lugng co tac dong tiéu cuc dén chi s6 ESG thong qua ROS. Két
qua ude lugng cho thay hé sé 12 0,070 véi p-value = 0,183 (> 0,05), khong ¢ y nghia thong ké. Vi
vay, gia thuyét H3 bi bac bo. Piéu nay cho thiy chua c6 bang chirng rd rang vé viéc chi phi ning
lwong anh hudong dén ESG théng qua kha ning sinh 10i.

Gia thuyét H4: Chi phi nguyén vat liéu c6 tac dong tiéu cuc dén chi sé ESG thdng qua ROS.
Két qua cho thiy hé s6 la 0,027 vai p-value = 0,000 (< 0,01), mang dau duong va c6 ¥ nghia thong ké
cao. Do d6, gia thuyét H4 dugc chap nhan . Biéu nay ham y rang viéc quan Iy hiéu qua chi phi nguyén
vt liéu c6 thé cai thién loi nhuan, tir 46 gian tiép nang cao ESG.
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Gid thuyét H5: Ty ¢ tdng no trén tong tai san (DA) c6 tac dong tidu cuc dén ESG thong qua
ROS. Két qua cho thdy hé sé la 0,052 véi p-value = 0,285 (> 0,05), khong c6 ¥ nghia théng ké. Vi vay,
gia thuyét H5 bi bac bo. Biéu ndy cho thiy chua c6 bang chirng vé vai tro trung gian caa ROS trong
mdi quan hé gitra don bay tai chinh va ESG.

Gid thuyét H6: S6 lugng lao dong c6 tac dong tich cuc dén ESG théng qua ROS. Két qua cho
thay hé s6 1 0,101 véi p-value = 0,028 (< 0,05), c6 ¥ nghia thong ké. Do do, gia thuyét H6 dugc chap
nhan. Piéu nay phan &nh rang viéc sir dung hiéu qua ngudn nhan luc cé thé cai thién kha nang sinh 1oi
va tir d6 ho tro thuc hi¢n ESG.

Gia thuyét H7: Loi nhuan trén doanh thu (ROS) ¢6 tac dong tich cuc dén chi s6 ESG. Két qua
cho thay hé sé rat I6n 0,879 véi p-value = 0,000 (< 0,01), khang dinh mbi quan hé duong va c6 ¥ nghia
thong ké rat cao. Vi vay, gia thuyét H7 duoc chap nhan. Diéu ndy nhan manh rang kha ning sinh 10i la
yéu t6 then chét quyét dinh muc d6 thuc hién ESG cuaa doanh nghiép.

Tom lai, két qua nghién ctiu cho thiy ROS déng vai trd trung gian quan trong, dic biét trong
viéc truyén dan tac dong cua thué TNDN, chi phi nguyén vat lidu va lao dong dén ESG. Trong khi do,
thué GTGT c6 xu hudng tac dong ngugc chiéu va cac yéu td nhu chi phi ning lugng, don bay tai chinh
chua thé hién r vai tro trong mé hinh.

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI
5.1. KET LUAN

Bai viét da tap trung xac dinh va phan tich cac yéu té thudc chinh sach thué anh huong dén
mtc d6 phat trién bén vitng cua doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, dua trén két qua mé hinh nghién
ctru va khao sat thuc tién tai cac doanh nghiép. Thong qua phuong phap phan tich dinh luong két hop
v6i ky thuat PLS-SEM, nghién ciru da 1am 3 vai tro cua cac yéu td thué nhu thué thu nhap doanh
nghiép, thué gia tri gia tang, ciing v4i cac yéu tb chi phi va hiéu qua tai chinh ddi véi chi sé ESG. Két
qua cho thiy kha ning sinh 161 (ROS) déng vai trod 1a bién trung gian quan trong, gidp truyén dan tac
dong caa chinh sach thué d¢én mtrc d6 thuc hién ESG cua doanh nghiép. Trong d6, thué thu nhap doanh
nghiép va cac yéu t chi phi dau vao co tac dong tich cuc thong qua ROS, trong khi thué gia tri gia
tang va mot s6 yéu td tai chinh c6 thé tao ra ap hec 1am suy giam hiéu qua thuc hién ESG trong ngan
han.

Bén canh do, nghién ctru ciing phan anh rd thuc trang trién khai ESG tai cac doanh nghiép nho
va vira trén dia ban Ha Noi. Nhin chung, cac doanh nghiép di cé su quan tdm va budc dau thuc hién
céc hoat dong lién quan dén moi truong, x& hoi va quan tri, véi mic d6 danh gia & ngudng kha. Tuy
nhién, mirc d6 trién khai chuwa dong déu giira cac tru cot, trong d6 cac hoat dong moi truong va xa hoi
duogc chi trong hon, con yéu td quan tri va tich hop ESG vao chién luoc dai han van con han ché. Diac
biét, chinh sach thué duoc doanh nghiép nhin nhan vira 1a dong hre thuc day, vira la yéu té tao &p luc
chi phi, tir 46 anh huang truc tiép dén quyét dinh dau tu va thyc hién cac hoat dong phat trién bén
virng.

Dé tai da dong gop mot cach co hé thdng vao viéc 1am 13 co ché tac dong cua chinh séach thué
dén phat trién bén vitng ciia doanh nghiép thong qua kénh tai chinh. Vé mat ly luan, nghién ctiru gop
phan bd sung bang chirng thuc nghiém vé vai trd trung gian cua hiéu qua sinh loi trong méi quan hé
giita chinh sach thué va ESG. Vé mat thyc tién, két qua nghién ciu 13 co sé quan trong dé cac co quan
quan 1y nha nudc hoan thién chinh sach thué theo huéng 6n dinh, minh bach va c6 tinh khuyén khich
cao hon ddi véi cac hoat dong ESG. Dong thoi, nghién ctru ciing cung cip ham y cho cac doanh
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nghiép trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong, ti wru chi phi va chi dong thich ang véi chinh séch
thué nham thuc day phaét trién bén viing.

Trong bbi canh xu huéng phat trién bén vitng va chuyén d6i xanh ngay cang tré nén quan
trong, nhirng két qua tir nghién ciru ndy c6 gié tri tham khao thiét thuc cho ca nha hoach dinh chinh
sach va cong dong doanh nghiép. Tuy nhién, nghién ciru van con mot s han ché nhit dinh vé pham vi
mau va dir liéu, do d6 cac nghién ciru trong twong lai ¢6 thé mé rong pham vi khao sat va bo sung
thém cac yéu td khac nham lam ré hon mbi quan hé giira chinh sach thué va phat trién bén viing trong
c4c bdi canh khac nhau.

5.2. HAM Y QUAN TRI
5.2.1. Piéu chinh chinh sich thué GTGT theo hwéng giim ap hre chi phi cho doanh nghiép

Thué gia tri gia taing (GTGT) c6 thé tao ra ap luc chi phi dang ké di véi doanh nghiép nho va
vira, tir d6 anh huong gian tiép dén kha ning sinh 151 (ROS) va lam suy giam ngudn lyc danh cho céc
hoat dong phat trién bén viing (ESG). Piéu nay dat ra yéu cau cip thiét dbi véi co quan quan 1y trong
viéc diéu chinh chinh séch thué GTGT theo huéng linh hoat, hd tro va than thién hon véi doanh
nghiép, dic biét trong bbi canh cac DNNVV con han ché vé ngudn luc tai chinh va kha ning chdng
chiu rui ro.

Trudc hét, can hoan thién co ché hoan thué GTGT theo hudng don gian hoa thu tuc hanh
chinh, rdt ngan thoi gian xir Iy hd so va tang tinh minh bach trong quy trinh thuc hién. Viéc cham hoan
thué hoac quy trinh phirc tap khdng chi lam gian doan dong tién ma con lam gia tang chi phi co hdi cua
doanh nghiép, tir 46 anh huong dén kha ning tai dau tu vao cac hoat dong ESG nhu cai tién cong nghé,
bao vé moi trrong hay nang cao phuac loi cho ngudi lao dong. Do d9d, cai cach hanh chinh trong linh
vuc thué GTGT s& gop phan tryc tiép cai thién thanh khoan va hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép.

Bén canh dé, can nghién ctu ap dung chinh sach thué GTGT theo hudng phan hda va cd tinh
khuyén khich cao hon dbi véi cac nganh, linh vic gan voi phét trién bén viing. Cu thé, c6 thé xem xét
giam thué suat GTGT hoac ap dung muc thué wu dai dbi voi cac san pham, dich vu than thién véi moi
trudng, cdng nghé xanh hoic doanh nghiép c6 cam két thuc hién ESG r6 rang. Chinh sach nay khéng
chi gitp giam chi phi dau vao ma con tao dong lec kinh té dé doanh nghiép chuyén dbi mé hinh san
xuit theo huéng bén viing.

Ngoai ra, tinh 6n dinh va nhat quén caa chinh sach thué GTGT ciing can dugc dam bao trong
dai han. Nhitng thay doi dot ngot hoac thiéu minh bach trong quy dinh thué c6 thé 1am gia tang rui ro
chinh séch, khién doanh nghiép e ngai trong viéc dau tu dai han, dic biét 1a cac du an lién quan dén
ESG vén doi hoi thoi gian hoan von dai. Do do, viéc xay dung mot khung chinh séch thué 6n dinh, du
bao dugc va dé tiép can s& gilp doanh nghiép chi dong hon trong hoach dinh chién lugc phét trién bén
virng.

Vé phia doanh nghiép, can ning cao ning luc quan tri thué, chu dong tdi wu hoa nghia vu thué
GTGT théng qua viéc tuan thu dang quy dinh, ttng dung céng nghé trong ké khai va quan Iy hoa don
dién tir. Pong thoi, doanh nghiép nén tich hop yéu té thué vao chién lwgc tai chinh téng thé, nham can
d6i chi phi — loi ich va tan dung céac chinh sach uu dii dé ting cuong dau tu vao ESG. Viéc nang cao
hiéu qua quan ly thué khdng chi gitip giam thiéu rui ro phap ly ma con gép phan cai thién hiéu qua tai
chinh, tir d6 tao nén tang virng chic cho phat trién bén virng.
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T6m lai, viéc diéu chinh chinh sach thué GTGT theo hudng giam &p luc chi phi, két hop voi
nang cao nang luc quan tri cua doanh nghiép, sé dong vai tro quan trong trong viéc cai thién hiéu qua
hoat dong va thuc day thuc hién ESG tai cac DNNVV. Day la mot trong nhitng giai phap then chot
nham hai hoa muc tiéu quan ly ngan sach nha nuéc véi muyc tidu phét trién bén vieng cia nén kinh té.

5.2.2. Ting cwdng quan tri chi phi ning lrgng va thic diy chuyén doi sang mé hinh san xuit tiét
kiém nang luwgng

Chi phi ning luong ¢ anh hudng déng ké dén hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép, tir do tac
dong gian tiép dén kha niang thuc hién céc tiéu chi phét trién bén virng (ESG) thong qua bién trung
gian 1a kha nang sinh 161 (ROS). Trong béi canh gia ning luong ¢ xu hudng bién dong va gia tang,
dic biét doi vai cac doanh nghiép nho va vira — von han ché vé ngudn lyc tai chinh — viéc kiém soat va
t61 wu chi phi nang Iwong tré thanh mot yéu cau cap thiét nham duy tri hiéu qua kinh doanh va tao du
dia cho cac hoat dong ESG.

Trudc hét, cac doanh nghiép can chi trong nang cao ning luc quan tri chi phi nang lugng théng
qua Viéc ra soat, danh gia dinh ky mac tiéu hao ning lwong trong tirng khau san xuat — kinh doanh.
Viéc xay dung hé thdng theo ddi va kiém soat nang luong (energy management system) s& giGip doanh
nghiép xac dinh dugc cac diém tiéu hao 1on, tir d6 dua ra cac giai phap téi wu hoa nhu cai tién quy
trinh san xuat, thay thé thiét bi tiéu tén nhiéu ning lugng hoic diéu chinh phuong thirc van hanh. Pay
1a bude di quan trong nham giam chi phi dau vao, nang cao hiéu qua sir dung tai nguyén va cai thién
kha nang sinh 1oi.

Bén canh dé, doanh nghiép can ddy manh chuyén dbi sang mo hinh san xuat tiét kiém ning
lwong va than thién véi moi trudng. Viée dau tu vao cong nghé xanh, thiét bi tiét kiém dién, sir dung
ning luong tai tao (nhu dién mit trod, nang luong sinh khéi...) khong chi gidp giam chi phi trong dai
han ma con gop phan giam phat thai, dap tng cac tiéu chuan méi truong ngay cang khat khe. Mac du
chi phi dau tu ban dau c6 thé cao, nhung vé lau dai, day 1a giai phap mang lai loi ich kép ca vé kinh té
va moi trudng, ddng thai nang cao hinh anh va uy tin caa doanh nghiép trén thi truong.

V& phia Nha nudc, can thiét ké va trién khai céc chinh séch h tro tai chinh va thué nham
khuyén khich doanh nghiép dau tu vao tiét kiém ning lwong va cdng nghé sach. Cu thé, c6 thé &p dung
cac uu dai thué thu nhap doanh nghiép, mién giam thué ddi véi cac du 4n dau tu xanh, hodc hd tro tin
dung véi 1di suat uu dai cho cic doanh nghiép thuc hién chuyén d6i ning luong. Bong thoi, viéc ban
hanh cac tiéu chuan va quy dinh vé sir dung ning lwong hiéu qua ciing s& tao ap luc tich cuc budc
doanh nghiép phai thay d6i theo hudng bén virng.

Ngoai ra, doanh nghiép can nang cao nhan thic cua doi ngii quan Iy va ngudi lao dong vé tam
quan trong cua tiét kiém ning luong thdng qua dao tao, truyén thong ndi bo va xay dung vin hoa
doanh nghiép huéng téi phét trién bén virng. Viéc thay d6i hanh vi sir dung niang Iuong trong té chirc
khéng chi gitip giam chi phi ma con gép phan hinh thanh tu duy quan tri hién dai, gan két chat ché
gitta muc tiéu kinh té va trach nhiém méi trudng.

Tong thé, viéc tang cuong quan tri chi phi ning luong va thac day chuyén dbi sang md hinh
san xuét tiét kiém niang luwong khong chi gitip doanh nghiép nang cao hiéu qua tai chinh ma con tao nén
tang quan trong dé thuc hién cac muc tiéu ESG. Pay 1a mot trong nhitng giai phap chién lugc gip
doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi nang cao nang lyc canh tranh va phat trién bén viing trong bdi
canh kinh té xanh va chuyén dbi ning lwong dang tré thanh xu hudng tat yéu.
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5.2.3. Khuyén khich doanh nghi¢p ning cao hiéu qua tai chinh dé thiic diy ESG

Két qua nghién ctru dinh lwong dd khing dinh kha ning sinh 161 (ROS) déng vai tro 1a bién
trung gian then chét va 1a yéu té trung tam quyét dinh mirc d6 thuc hién phat trién bén virng (ESG) cua
doanh nghiép. Méi quan hé giita ROS va ESG c6 hé sb tac dong rat I6n (B = 0,879) va c6 ¥ nghia
thong ké cao (p = 0,000). Biéu nay ching minh rang, khi doanh nghiép c6 hiéu qua tai chinh tot va loi
nhuan on dinh, ho méi c6 da ngudn luc du dia dé dau tu vao cac hoat dong mang tinh dai han nhu doi
méi cdng nghé xanh, bao vé méi truong, cai thién diéu kién 1am viéc va thuc hién trach nhiém xa hoi.

Do d6, dé thiic day viéc thuc hién ESG, bén canh sy hd tro tir viéc hoan thién cac chinh sach
thué, ban than cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) can chd trong cai thién hiéu qua hoat dong va
nang luc sinh 1o mot cach bén vitng. Cu thé, doanh nghiép can tap trung vao cac giai phap sau:

Quan tri va téi wu hoa chi phi dau vao: Két qua nghién ciu chi ra rang viéc quan ly hiéu qua
chi phi nguyén vat liéu c6 tac dong duong (B = 0,027; p = 0,000) dén lgi nhuan. Doanh nghiép can
kiém soat chat ché chi phi nay dé gia ting bién lgi nhuan, tir d6 gian tiép tao ra nguén lyc tai chinh hd
tro trién khai cac hoat dong ESG.

Nang cao hiéu qua sir dung lao dong: Tuong tu nhu chi phi nguyén vat liéu, yéu té lao dong khi
duoc sir dung hiéu qua ciing gitp ning cao kha ning sinh 151 va gian tiép thuc day viéc thuc hién cac
muc tiéu ESG (B =0,101; p = 0,028). Doanh nghiép can chi trong dao tao, ndng cao ning suét cua
ngudn nhan lyc dé téi uvu hoa hiéu qua kinh doanh.

Tan dung chinh sach thué dé gia tang ngudn lyc: Doanh nghiép can chu dong tan dung cac
chinh sach wu dai thué Thu nhap doanh nghiép (TNDN) hop Iy nham téi wu nghia vu thué. Viéc nay
khong chi gitp giam chi phi ma lgi nhuan gia tang tir viéc tiét kiém thué s& trg thanh ngudn luc tai
chinh quan trong dé tai dau tu nguoc lai vao céc tiéu chuan phét trién bén viing nhu méi trudng, xa hoi
va quan tri.

Tom lai, tai chinh virng manh 1 bé phong cho phét trién bén viing. Cac DNNVV tai Ha Noi
can gin két chat ché muc tiéu tang truong loi nhuan véi cac muc tiéu ESG, nhan thic rd rang hiéu qua
tai chinh khéng chi 1a muc dich kinh doanh ma con 1a phuong tién ¢t 161 dé duy tri va mé rong céc
thuc hanh bén ving trong dai han

5.2.4. Chii dong tan dung cac chinh sach wu dii thué thu nhip doanh nghiép

Két qua nghién ctu cho thiy yéu té thué thu nhap doanh nghiép c6 anh huong dang ké dén
hiéu qua hoat dong va kha niang phat trién bén virng cua doanh nghiép. Do dé, viéc chi dong tan dung
cac chinh sach wu dai thué TNDN can dugc xem 1a mot trong nhitng giai phép quan tri quan trong ddi
véi DNNVV.

Hé thdng chinh sach thué hién hanh d dua ra nhiéu co ché hd trg nhu mién, giam thué trong
thoi gian nhat dinh, wu dai theo nganh nghé (cong nghé cao, bao vé méi trudng) hoac theo khu vye dia
ly. Tuy nhién, nhiéu doanh nghiép van chua khai thac hiéu qua do han ché vé thong tin va ning luc
chuy@n man. Vi vay, doanh nghiép can thudng xuyén cap nhat cac quy dinh phép luat vé thué, dong
thoi nang cao nang lyc cua by phan ké toan — tai chinh dé dam bao viéc ap dung dung va day dii cAc
chinh sach uu dai. Doanh nghiép nén tich hop yéu t6 thué vao qué trinh Iap ké hoach tai chinh va chién
lugce dau tu dai han. Viéc tan dung hiéu qua vu dii thué khong chi gitp giam chi phi ma con tao du dia
tai chinh dé doanh nghiép tai dau tu vao cac hoat dong nang cao hiéu suat phat trién bén viing nhu cai
thién moi truong san xuat, nang cao phc loi ngudi lao dong va ting cudng minh bach trong quan tri.
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5.2.5. Nang cao hi¢u qua quén tri chi phi nguyén vat liéu

Chi phi nguyén vat liéu 13 mot trong nhitng yéu td c6 tac dong truc tiép dén hiéu qua hoat dong
va kha ning canh tranh ciia doanh nghiép. Két qua nghién ctu ciing chi ra rang viéc kiém soét tot chi
phi nay c6 thé gop phan cai thién hiéu qua tai chinh va hd tro muc tiéu phat trién bén virng.

Pé nang cao hiéu qua quan trj chi phi nguyén vat liéu, doanh nghiép can xay dung hé théng
kiém soat noi bo chat chg, tir khau lap ké hoach mua sam, hra chon nha cung cip dén quan ly ton kho
va str dung nguyén vat liéu trong san xuat. Viéc ap dung cac cong cu quan Iy hién dai nhu phan mém
quan ly kho, hé théng ERP hoic cac phuong phap kiém soat dinh muc tiéu hao s& gidp giam thiéu lang
phi va téi uvu hoa chi phi. Doanh nghiép nén hudng toi viéc sir dung nguyén vat liéu than thién véi moi
treong, tiét kiém nang lwong hoic c6 kha ning tai ché. Biéu nay khdng chi gilp giam tac dong tiéu cuc
dén moi trudng ma con gop phan nang cao diém sé ESG, dic biét ¢ khia canh méi truong. Ngoai ra,
viéc thiét lap quan hé hop tac lau dai véi nha cung cap uy tin ciing gitip doanh nghiép 6n dinh gia dau
VA0 Va giam rii ro bién dong chi phi.

5.3. KHUYEN NGHI
5.3.1. Thue hién quén tri tudn thi thué va lap ké hoach vé thué

Céc yéu t6 thué cd anh huong dang ké dén kha ning sinh 10i va gian tiép tac dong dén viec
thuc hién ESG caa doanh nghiép, c6 thé khiang dinh rang quan tri thué dong vai tro quan trong trong
viéc dam bao ngudn luc tai chinh cho phét trién bén viing. Do d6, cac doanh nghiép nho va vira can
chu trong xay dung hé thong quan tri tudn thu thué va lap ké hoach thué mot cach khoa hoc, chu dong
va dai han.

Trudc hét, doanh nghiép can dam bao tuén tha day dua va chinh xac cac quy dinh phap luat vé
thué, bao gom thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia ting va cac loai thué lién quan khac. Viéc
tuan thu khéng chi gitp doanh nghiép tranh céc rui ro phép ly, chi phi xir phat va truy thu thué, ma con
g6p phan nang cao tinh minh bach trong hoat dong tai chinh — mét trong nhirng yéu té cot 16i caa tru
cot quan tri (G) trong ESG. Bén canh dé, viéc thuc hién dung nghia vu thué con gidp doanh nghiép
xay dung uy tin véi co quan quan Iy va cac ddi tac, tir d6 tao thuan loi trong hoat dong kinh doanh.

Thet hai, doanh nghiép can chu dong xay dung chién luoc 1ap ké hoach thué (tax planning)
nham tbi wu hoa nghia vu thué trong khudn khd phap luat. Biéu ndy bao gém viéc tan dung hiéu qua
cac chinh sach wu dai thué, mién giam thué hozc cac khoan khau trir hgp 1y ma Nha nuéc ban hanh,
dic biét 1a cac wu dai lién quan dén dau tu xanh, d6i méi cdng nghé va phét trién bén viing. Mot ké
hoach thué hop ly s& gitip doanh nghiép giam ap luc chi phi, cai thién kha niang sinh 1oi (ROS), tir d6
tao diéu Kién thuan loi dé tai dau tu vao cac hoat dong ESG.

Ngoai ra, doanh nghiép can tang cuong ung dung cong nghé trong quan ly thué, nhu sir dung
phan mém ké toan, hoa don dién tir va hé thong quan tri tai chinh tich hop. Viéc s6 hoa quy trinh quan
ly thué khéng chi gitip nang cao do chinh xac, tiét kiém thoi gian ma con giam thiéu rai ro sai st trong
ké khai va quyét toan thué. Pong thoi, day ciing 1a budc di quan trong trong viéc nang cao ning luc
quan tri hién dai, phd hop voi xu huéng chuyén d6i s6 va yéu cau minh bach trong quan tri doanh
nghiép.

Vé phia ngudn nhan lec, doanh nghiép can chd trong dao tao va nang cao ning lyc chuyén mdn
cho d6i ngii ké toan — tai chinh, dic biét 1a kién thirc vé& phap luat thué va cac chinh séch méi. Trong
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truong hop can thiét, doanh nghiép cd thé sir dung dich vy tu van thué chuyén nghiép nham dam bao
viéc 1ap ké hoach va thyc hién nghia vu thué duoc t6i vu va ding quy dinh.

Cubi ciing, Nha nudce ciing can tiép tuc hoan thién hé théng chinh sach thué theo huéng minh
bach, 6n dinh va d& tiép can, ddng thoi ting cudng hd trg doanh nghiép trong viéc huéng dan, giai dap
va cap nhat cac quy dinh thué méi. Diéu nay sé gilip doanh nghiép cha dong hon trong viéc lap ké
hoach tai chinh va thyc hién céc chién luoc phat trién bén viing.

Tom lai, viéc thuc hién tét quan tri tuan tha thué va Iap ké hoach thué khdng chi gitp doanh
nghiép giam thiéu rui ro va tdi uu chi phi ma con dong vai tro quan trong trong viéc nang cao hiéu qua
tai chinh, qua d6 tao nén tang virng chic cho viéc trién khai cac hoat dong ESG va hudng téi phat trién
bén virng trong dai han.

5.3.2. Nang cao k§ ning quan 1y ciia linh dao doanh nghiép vé ESG

Két qua nghién ctu thuc nghiém cho thay, trong ba tru cot ESG, khia canh quan tri (G) thuong
c6 téc do6 cai thien cham nhat va khiém tén nhat dudi tac dong cua chinh sach thué. Nguyén nhan cha
yéu xuat phat tir dic thu cua cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) tai Ha Noi 1a ciu tric quan tri
thudng mang tinh gia dinh hoac tap quyén. Do do, dé viéc kién toan bo may quan tri, minh bach hoa
thdng tin va xay dung tiéu chuan dao dirc kinh doanh di vao thuc chat, sy thay dbi tir tu duy va nang
cao k¥ ning quan ly cua ban lanh dao 1a diéu kién tién quyét. Nang luc ldnh dao va tam nhin chién
lugc chinh 13 nhan té quyét dinh mue d6 tan dung hiéu qua cac chinh sach hd tro tir bén ngoai (nhu
chinh sach thué) dé chuyén hda thanh sy phat trién bén viing noi tai. Bé nang cao ky ning quan ly vé
ESG, lanh dao DNNVV can tap trung vao cac dinh huéng sau:

Thet nhat, lanh dao doanh nghiép can chuyén d6i tu duy tir tdi da hoa loi nhuan ngan han sang
chién lugc phéat trién bén virng dai han. Céc nha quan Iy can nhan thirc 16 ESG khong don thuan la mot
khoan chi phi tuan thu phéap 1y hay mot phong trao nhat thoi, ma 1a mot céng cu chién lugc gilp quan
tri rii ro va gia tang loi thé canh tranh. Tranh tdm ly so rui ro, tri hodn dau tu hodc né tranh céc nghia
vu mdi trudng khi d6i dién véi &p luc chi phi trong ngan han. Thay vao d6, ban lanh dao can chu dong
nam bét co hoi dé tai ciu trac mé hinh kinh doanh, dinh huéng su phét trién caa doanh nghiép hai hoa
loi ich véi ngudi lao dong, khach hang va cong déng xa hoi.

Thet hai, nang cao ki ning tich hop muc tiéu ESG vao hoach dinh tai chinh va quan tri thué.
Nghién ctru da chieng minh kha ning sinh 16i (ROS) 1a bé phdng trung gian then chét quyét dinh muc
d6 thyc hién ESG. Do d6, lanh dao doanh nghiép phai c6 k§ ning chi dao bd phan tai chinh - ké toan
chii dong lap ké hoach thué, thau hiéu va tan dung triét dé cac wu dai (nhu giam thué TNDN, khau trir
chi phi R&D xanh). K¥ ning phan tich, can ddi chi phi - loi ich tir cac chinh sach tai khda sé& gitp Ianh
dao giai phong dugc "ngudn luc dy phong”, tao ra du dia tai chinh dé tai dau tu vao cong nghé sach,
cai thién diéu Kién lao dong va thuc hién trach nhiém cong dong.

Thet ba, xay dung hé théng kiém soat ndi bo va vin hda minh bach. Lanh dao can thiét lap cac
quy trinh ra quyét dinh, co ché giam sat va bao cdo lién quan dén hoat dong méi truong - x& hoi mot
céch chat chg, dua ciu trdc quan tri tro nén chuy@n nghiép hon. Diéu nay doi hoi ngudi ding dau phai
tién phong trong viéc tng dung cong nghé s (nhu phan mém ké toan, hé thong ERP, hoa don dién tir)
nham minh bach héa théng tin tai chinh va nang cao trach nhiém giai trinh. Sy minh bach nay khdng
chi gilp giam rui ro sai s6t, tranh bi xtr phat thué ma con xay dung niém tin vai cac t chic tin dung,
nha dau tu va dbi tac qudc té.
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Thet tue, chi trong dao tao va phét trién nhan thirc cho toan bo té chac. Lanh dao khong thé thuc
thi ESG mot minh ma can lan téa nhan thire nay dén moi cap d6 nhan sy. Can c6 ké hoach dau tu ning
cao nang lyc chuyén mén cho doi ngii nhan vién, dac biét 1a bo phan ké toan - tai chinh vé phép luat
thué va cac chuan muc ESG. Viéc thay d6i hanh vi va thdi quen cua té chirc (nhu tiét kiém ning
lwong, tuan thi an toan lao dong) s& gép phan hinh thanh vin hoéa doanh nghiép hién dai, gan két chat
ché gitra muc tiéu kinh té va trach nhiém xa hoi.

TOm lai, nang lyc lanh dao 1a cau ndi then chét giita chinh sach vi mé ctia Nha nuéc va higu
qua vi mé caa doanh nghiép. Khi ban lanh dao c6 du k¥ ning, tam nhin va su chu dong, cac DNNVV
tai Ha Noi khong chi thich ang tét véi nhitng bién dong caa chinh sach thué ma con bién &p lyc tuan
tha thanh dong luc bt pha, dam bao sy ton tai va gia ting gia tri bén virng trong dai han

5.3.3. Ting cudong quan 1y no dé cai thién hiéu suiat ESG

Trong khuén kho céc giai phap nham thuc day phét trién bén viing, cac DNNVV tai Ha Noi
can dic biét chu trong dén viéc toi vu héa co cau vén va quan ly no phai tra. Mac di két qua hoi quy
chua cho thay tac dong gian tiép manh mé cua bién ng thong qua kha nang sinh 101, nhung xét trén
phuong dién quan tri thuc té, mot ganh niang no vay qué 1on s& tao ra &p hee tai chinh dé ning 1én dong
tién cua doanh nghiép. Khi cac doanh nghiép phai vu tién ngudn luc dé chi tra I4i vay va no gbc ngan
han, ngan sach danh cho cac hoat dong dai han nhu bao vé méi trueong hay trach nhiém xa hoi thuong
bi cat giam dau tién.

Doanh nghiép can xac dinh mirc d str dung don bay tai chinh hop 1y, tranh tinh trang phu
thudc qua muc vao ngudn vén vay. Viéc duy tri ty 1é no trén von chu sé hitu & mirc an toan s& gidp
doanh nghiép giam thiéu rui ro tai chinh va dam bao kha niang thanh toan trong dai han. Ngoai ra
doanh nghiép can xay dung ké hoach quan Iy no rd rang, bao gdm viéc theo ddi chat ché cac khoan
vay, thoi han tra no va chi phi 1ai vay. Viéc kiém soét tét nghia vu no khdng chi gitp giam &p lec tai
chinh ma con nang cao uy tin cua doanh nghiép di vai cac té chirc tin dung va nha dau tu. Minh bach
thong tin tai chinh, dic biét 1a cac khoan no va nghia vu lién quan, ciing 13 yéu té quan trong gidp cai
thién diém s ESG & khia canh quan tri. Khi doanh nghiép cong bb day du va chinh xéac thong tin, s&
tao duoc niém tin voi cac bén lién quan, tir d6 nang cao kha ning tiép can ngudn von va mé rong co
hoi phat trién.

5.4. NHUNG HAN CHE VA PINH HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO
5.4.1. Nhirng han ché

Mic du dé tai da dat dugc nhitng két qua dang ghi nhan ca vé mat ly luan va thuc tién, gidp lam
rd co ché tac dong cua chinh sach thué dén mirc d6 phat trién bén vitng (ESG) cua cac doanh nghiép
nho va vira (DNNVV) théng qua vai tro trung gian cua hiéu qua tai chinh. Tuy nhién, qué trinh thuc
hién van con ton tai mot sd han ché nhat dinh, cu thé nhu sau:

Thit nhdt, han ché vé tinh lién tuc va kha ning tiép can dit liéu. Trong qua trinh ra soét va thu
thap dit liéu tir cac Béo cdo tai chinh, Béo cao thuong nién va Bao co phat trién bén viing cua cac
DNNVV, nhém tac gia nhan thiy thong tin vé thué con kha it va chua thuc su rd rang. Mic du dit liéu
vé viéc nop thué Thu nhap doanh nghiép (TNDN) va thué Gia tri gia ting (GTGT) twong dbi hoan
chinh, nhung cac khoan thué khac (dic biét 1a thué bao vé méi trudng, thué tai nguyén, thué xuit nhap
khau...) lai dugc béo céo rat thiéu dong bo. C6 nhirng nim doanh nghiép céng bé rd rang, nhung ciing
¢6 nhitng nam hoan toan vang béng thng tin. Sy thiéu lién mach nay khién viéc khai thac chudi dit
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liéu thoi gian cho toan bo céc sic thué tré nén khap khiéng, budc nghién ciu phai gidi han va tap trung
chii yéu vao thué TNDN va thué GTGT dé chay mé hinh dinh lwong.

Thit hai, han ché vé pham vi khong gian va quy md mau khao sat. Nghién ciru hién tai duoc
gi¢i han khdng gian khao sat tai dia ban thanh phé Ha Noi. DU Ha Noi 1a trung tam kinh té 1on véi tinh
dai dién cao, nhung su khac biét vé méi truong kinh doanh, dic thi canh tranh va ning luc thuc thi
chinh sach tai c4c tinh thanh hay cac viing kinh té khac (nhu khu vuc phia Nam hozc mién Trung) van
chua duoc phan anh. Do d6, két qua nghién ciu c6 thé mang tinh dic thi caia d6 thi 16n va kho cé thé
khéi quat hoa hoan toan cho toan bo cong ddng DNNVV trén ca nude. Viéc mé rong quy md mau va
pham vi dia Iy van 12 mot thach thirc d6i véi nghién ciu nay.

Ther ba, han ché vé viéc bao quét cac cong cu thué mai va bién sé diéu tiét. Nghién ciu chi
yéu tap trung danh gia cac sac thué hién hanh va truyén thong, trong khi bbi canh kinh té dang c6
nhitng dich chuyén manh mé theo cam két "Net Zero". Céc cong cu thué xanh hién dai mang tinh xu
hudéng nhu thué Carbon hay cac loai phi phét thai méi chua duoc phén tich sau. Hon nita, md hinh
nghién ciru méi chi tap trung vao mot sé bién so tai chinh co ban, chua bao quat duoc cac bién dicu
tiét phtc tap khac, cling nhu chwa két hop sau phuong phap phong van chuyén gia thué dé giai thich
cin k& c4c rao can vé tha tuc hanh chinh an sau nhitng con sé dinh luong.

Tom lgi, nhitng han ché khach quan vé ngudn dir liéu, pham vi khéng gian va gisi han trong
viéc cap nhat cac cong cu thué mai chinh 1a nhirng diém khuyét thiéu cua dé tai. Tuy nhién, day dong
thoi cling 14 nhitng goi y va tién dé quan trong dé mo ra cac dinh huéng nghién ctu chuyén sau, toan
dién hon trong tuong lai

5.4.2. Pinh hwéng nghién ciru tiép theo

Tur nhitng han ché hién ¢ vé pham vi khdng gian va quy mé mau, cac cong trinh nghién ciru
trong twong lai c6 thé dwgc mo rong va phat trién theo nhiéu huéng chuyén sau hon.

Thet nhdt, mé rong pham vi nghién cau ca vé khong gian va thoi gian, chang han nhu so sanh
gitta cac nganh nghé khac nhau hoic giira cac khu vuc kinh té, tir d6 danh gia sy khac biét trong tac
dong caa chinh sach thué dén ESG. Viéc ting cuong kich thudc mau va kéo dai chudi dir liéu thoi gian
s& gitip nang cao tinh dai dién, dong thoi cho phép sir dung cac md hinh kinh té lwong phuc tap hon dé
kiém dinh cac méi quan hé tac dong gian tiép hoic céc bién diéu tiét ma nghién ctru nay chwa thé bao
quat hét.

Thet hai, mot hudng di tiém ning 14 tap trung phan tich sau vao cac sic thué méi dang trong 16
trinh thuc thi cam két "Net Zero" cua Chinh phu, dién hinh 12 Thué Carbon hoic cac loai phi phat thai
méi. Viéc danh gia cach thic cac doanh nghiép nho va vira phan tng véi cac cong cu thué xanh nay s&
cung cap nhing bang chang thuc nghiém quan trong cho cac nha 1ap phap. Ngoai ra, viéc phan tich
chuyén biét theo tirng nganh nghé dic thi s& gilp dua ra cac khuyén nghi chinh sach thué va hamy
quan tri tot hon.

Thit ba, viéc tich hop thém cac phuong phap nghién ctru dinh tinh nhu phong van sau cac
chuyén gia thué va nha quan tri s& gitp ly giai rd hon cac rao can vé thu tuc hanh chinh, tir d6 hoan
thién khung Iy thuyét vé mdi quan hé giira chinh sach tai khoa va phat trién bén vitng tai Viét Nam.

Thit tue, trong bdi canh cac chinh sach thué va tiéu chuan ESG lién tuc thay doi, cac nghién ctu
tiép theo nén cap nhat dit liéu mai va nhan dién xu huéng chuyén dich dai han nhim dénh gia chinh
xac hon tac dong caa chinh sach thué dén sy phat trién bén viing cua doanh nghiép nho va vira.
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